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DOKUMENT ZAWIERAJACY KLUCZOWE INFORMACIE

KONTRAKT NA ROZNICE KURSOWE (CFD) NA KRYPTOAKTYWA: Bitcoin, Litecoin, XRP itp.
Liste wszystkich kryptoaktywoéw, ktore obecnie oferujemy, mozna znalez¢ tutaj.

Ponizszy dokument zawiera kluczowe informacje o danym produkcie inwestycyjnym. Nie jest to materiat
marketingowy. Udzielenie tych informacji jest wymagane prawem, aby pomdc w zrozumieniu charakteru tego
produktu inwestycyjnego oraz ryzyka, kosztéw, potencjalnych zyskdw i strat z nim zwigzanych, a takze poméc w
poréwnywaniu go z innymi produktami.

Tworcg tego produktu jest eToro (Europe) Limited (,,eToro EU”) (https://www.etoro.com), spotka zarejestrowana
w Republice Cypru i podlegajgca nadzorowi Cypryjskiej Komisji Papieréw Wartosciowych i Gietd. Wigcej informacji
mozna uzyska¢, kontaktujac sie ze spdtka eToro EU pod adresem https://www.etoro.com/support/. Niniejszy
dokument zawierajacy kluczowe informacje utworzono/zaktualizowano po raz ostatni dnia 11 grudnia 2018 r.

Zamierzasz kupi¢ produkt, ktory jest skomplikowany i moze by¢ trudny do zrozumienia.

Jest to ,kontrakt na réznice kursowe” (,kontrakt CFD”). Pozwala on na posrednig (okreslang réowniez
mianem ,syntetycznej”) ekspozycje na produkt bazowy. Nie bedziesz posiadaé bezposrednich udziatow w
kryptoaktywach bazowych. W zwigzku z tym mozesz osiggac zyski lub ponosi¢ straty w wyniku zmian kursow lub
wartosci w odniesieniu do bazowych kryptoaktywow, na ktore masz ekspozycje posrednig. Kryptoaktywa to waluty
cyfrowe lub wirtualne, ktére nie s3 emitowane lub wspierane przez zaden bank centralny ani rzad. Ich kurs wynika
z podazy oraz popytu i moze by¢ uzyskiwany z okreslonych gietd kryptoaktywow. Kryptoaktywa notowane sg na
gietdach kryptoaktywoéw.

Celem inwestowania w kontrakt CFD na kryptoaktywa jest uzyskanie finansowanej dzwignig ekspozycji
(zazwyczaj w krétkim okresie) na wahania zwigzane z kryptoaktywami bazowymi bez posiadania ich. Twoj zysk
zalezy od skali zmian kursu kryptoaktywéw bazowych i wielkosci Twojej pozycji. Ten produkt jest zwykle
finansowany dZwignig. DZwignia oznacza wykorzystanie niewielkiej kwoty kapitatu w celu dokonania inwestycji
zapewniajgcej wiekszg ekspozycje. Pamietaj, ze inwestycje finansowane dzwignig/depozytem zabezpieczajgcym
wymagajg szczegolnej ostroznosci, poniewaz oprdécz mozliwosci zrealizowania duzych zyskéw w przypadku
korzystnej zmiany kursu wystepuje réwniez mozliwo$¢ poniesienia znaczgcych strat, gdy zmiana kursu okaze sie
niekorzystna.

Inwestowanie w ten produkt nie bedzie odpowiednie dla kazdego. Ten produkt bytby powszechnie
wykorzystywany przez osoby, ktére zamierzajg uzyskaé zasadniczo krétkoterminowe ekspozycje na instrumenty
finansowe; inwestujg pienigdze, na ktorych utrate mogg sobie pozwoli¢; posiadajg zréznicowany portfel
inwestycyjny i oszczednosciowy; majg wysoka tolerancje na ryzyko; a ponadto dobrze rozumiejg konsekwencje
inwestowania w oparciu o dZwignie oraz zwigzane z nim czynniki ryzyka.

NIZSZE RYZYKO WYZSZE
RYZYKO
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Ogodlny wskaznik ryzyka stanowi wytyczng opisujacg poziom ryzyka tego produktu w porédwnaniu z innymi
produktami. Pokazuje on, jak prawdopodobne jest, ze produkt przyniesie straty z powodu zmian kursow
rynkowych lub z powodu tego, ze nie bedziemy w stanie Ci zaptaci¢. Produkt ten sklasyfikowaliSmy na poziomie 7
na 7, co stanowi najwyiszg klase ryzyka. Klasyfikacja ta oznacza, ze poziom potencjalnych strat na przysztych
zmianach kurséw oceniono jako ,bardzo wysoki”. Miej swiadomos¢ ryzyka walutowego. Mozesz otrzymywac
pfatnosci w innej walucie, wiec ostateczny zysk bedzie zaleze¢ od wzajemnego kursu wymiany tych walut. Ten
czynnik ryzyka nie zostat uwzgledniony w przedstawionym powyzej wskazniku. W przypadku inwestowania w
oparciu o dzwignie znaczenie czynnikow ryzyka inwestycyjnego wzrasta, jednak catkowita strata, jakg mozesz
ponies¢, nigdy nie przekroczy zainwestowanej przez Ciebie kwoty. Firma oferuje swoim Klientom Ochrone przed
Ujemnym Saldem, co oznacza, ze ich straty nigdy nie przekroczg kwot zainwestowanych za jej posrednictwem.
Wartosci pozycji mogg ulega¢ znacznym wahaniom w okresach duzej zmiennosci lub niepewnosci
rynkowej/ekonomicznej; takie wahania s3 jeszcze bardziej znaczace, jesli zajete pozycje sa finansowane dzwignig, a
wahania moga ponadto niekorzystnie wptywaé ich wartos¢. W rezultacie wezwania do uzupetnienia depozytu
zabezpieczajgcego mogg by¢ zgtaszane szybko lub czesto, a w przypadku niewyptacalnosci Twoje pozycje moga
zostac¢ zamkniete. Inwestuj wytgcznie po zapoznaniu sie z wystepujgcymi czynnikami ryzyka i zaakceptowaniu ich.
Powiniene$ doktadnie zastanowi¢ sie, czy inwestowanie w produkty lewarowane jest dla Ciebie odpowiednie.
Zwrdc tez uwage na to, ze mozemy zamkng¢ Twoje pozycje bez ubiegania sie o Twojg uprzednig zgode, jesli nie
bedziesz utrzymywaé na rachunku wystarczajagcego depozytu zabezpieczajacego. Jesli kwota depozytu
zabezpieczajgcego na Twoim rachunku spadnie ponizej 50% poczatkowej kwoty depozytu zabezpieczajacego
wymaganej dla wszystkich kontraktéw CFD na Twoim rachunku, bedziemy zmuszeni do zamkniecia co najmniej
jednej z Twoich otwartych pozyc;ji.

Kontrakty CFD oferowane przez eToro EU nie sg notowane w zadnym systemie obrotu (tj. gietdzie), a ceny i
warunki sg ustalane przez Firme. Kontrakt moze zostaé kupiony/sprzedany wytgcznie za posrednictwem eToro EU i
nie mozna go zbyé na rzecz jakiegokolwiek innego dostawcy/strony trzeciej. Jesli zajmiesz wiele pozycji za
posrednictwem eToro EU, ponoszone przez Ciebie ryzyko moze wzrosngc¢ i nie ograniczac sie do jednej pozycji.

Niniejszy dokument zawierajgcy kluczowe informacje nie dotyczy konkretnego produktu. Dotyczy on kontraktow
na roznice kursowe (CFD) na wszystkie kryptoaktywa, ktére oferujemy na platformie eToro EU. Kazdy z kontraktow
CFD, ktdre zawierasz z eToro EU, ma parametry specyficzne dla Twojej sytuacji i Twoich wyboréw. Bedziesz
odpowiadaé¢ za wybor kryptoaktywdw bazowych, momentu otwarcia i zamkniecia pozycji, okreslenie wielkosci
pozycji, a takze za to, czy zdecydujesz sie korzystac z oferowanych przez platforme eToro EU narzedzi zarzadzania
ryzykiem, takich jak zlecenia stop loss/take profit (,zatrzymaj straty”/,realizuj zysk”). Wspomniane kryptoaktywa
bazowe oferowane w przypadku kazdego z kontraktéw CFD beda mieé istotny wptyw na ryzyko Twojej inwestycji
oraz uzyskany z niej zwrot.

Kwota, ktorg otrzymasz, bedzie zmienia¢ sie w zaleznosci od zmian kursu rynkowego oraz czasu utrzymywania
kontraktu CFD. Scenariusz warunkéw skrajnych pokazuje, co mozesz odzyska¢ w ekstremalnych warunkach

rynkowych, i nie uwzglednia sytuacji, w ktérej nie jestesmy w stanie Ci zaptacic.

Do opracowania scenariuszy przedstawionych w Tabeli 1 przyjeto nastepujace zatozenia:

CFD na kryptoaktywa, tj. BTC (pozycja jednosesyjna)
Kurs otwarcia: K 3263,52 USD*
Wielko$¢ pozycji (na kazdy kontrakt | WP 3,064
CFD):
% depozytu zabezpieczajacego: D 50%
Wymagany depozyt zabezp. (USD): WD=K*WP *D 5000 USD
Teoretyczna wartos¢ pozycji (USD): TW = WD/D 10 000 USD

*Kurs kupna

Tabela 1
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KUPNO (POZ. Cena Zmiana | Zysk/strata SPRZEDAZ Kurs Zmiana | Zysk/strat
DLUGA) - zamkniecia kursu (POzZ. zamkniecia kursu a
scenariusz (w tym KROTKA) — (w tym

rozwoju spread) scenariusz spread)
sytuacji rozwoju
sytuacji
Korzystny 3476,95 US 6,54% 750 USD Korzystny 3050,09 US 6,54% 750 USD
D D
Umiarkowany | 3299,09 US 1,09% 250 USD Umiarkowany | 3227,95 US 1,09% 250 USD
D D
Niekorzystny | 3115,03US | -4,55% -750 USD Niekorzystny 3412,01 US 4,55% -750 USD
D D
Warunki 2834,69 US | -13,14% | -2500 USD Warunki 3692,35 US 13,14% -2500 USD
skrajne D skrajne D

eToro EU jest cztonkiem Funduszu Odszkodowan dla Inwestoréw dla Klientéw Cypryjskich Przedsigbiorstw
Inwestycyjnych (CIF), zwanego dalej ,Funduszem”. Celem Funduszu jest zabezpieczenie wszelkich roszczen
objetych ochrong klientéw wobec cztonkéw Funduszu oraz przekazanie objetym ochrong klientom odszkodowan z
tytutu wszelkich roszczen wynikajagcych z nieprawidtowego funkcjonowania cztonka Funduszu w zakresie
wypetniania jego obowigzkdéw, niezaleznie od tego, czy obowigzki takie wynikajg z przepiséw prawa, umowy z
klientem, czy tez z czyndw bezprawnych popetnionych przez cztonka Funduszu. Wyptata przez Fundusz
odszkodowania na rzecz klientéw jego cztonkdw jest uzalezniona od istnienia nalezycie uzasadnionego roszczenia
klientow wobec cztonka Funduszu. Fundusz nie obejmuje inwestoréw ani klientdw instytucjonalnych lub
branzowych, a catkowita kwota naleznego odszkodowania dla kazdego z objetych ochrong klientéw nie moze
przekroczy¢ 20 000 EUR, niezaleznie od liczby posiadanych rachunkéw, waluty i miejsca oferowania ustugi
inwestycyjnej. Odwiedz te strone, aby uzyska¢ wiecej informacji.

Przed rozpoczeciem inwestowania w kontrakty CFD na kryptoaktywa powiniene$ zapoznaé sie ze wszystkimi
prowizjami, optatami i innymi obcigzeniami, za ktére bedziesz odpowiadac. Opfaty te zmniejszg wszelkie Twoje
zyski netto lub powiekszg Twoje straty. Aby uzyskaé wiecej informacji na temat elementéow kosztéw, odwiedz
witryne internetowg eToro. Kontrakty na rdéznice kursowe (CFD) na kryptoaktywa nie sg odpowiednie dla
inwestoréw dtugoterminowych. Jesli utrzymasz otwartg pozycje na kontrakcie CFD przez dtuzszy czas, by¢ moze
bedziesz musiat ponie$¢ dodatkowe koszty lub otrzymasz dodatkowe uznania, takie jak koszty/uznania z tytutu
utrzymywania otwartej pozycji przez noc (ang. overnight). W przypadku pozycji otwartych w momencie
zakonczenia sesji Srodowej dzienne stawki optat/uznan bedg mnozone przez 3. Optaty i uznania beda naliczane o
godzinie 17:00 czasu nowojorskiego w odniesieniu do wszystkich pozycji, ktére bedg w tym momencie otwarte.

W przypadku kontraktéw CFD nie wystepuje zalecany okres posiadania, jednak zasadniczo wykorzystywane sg one
do inwestycji krétkoterminowych. Nie wystepuje okres zakazu likwidacji pozycji, a inwestorzy mogg likwidowac
zajete pozycje oraz realizowac ich wyniki pieniezne w dowolnym momencie po zajeciu pozycji inwestycyjnej.

Jesli bedziesz miec jakiekolwiek pytania, w przypadku ktérych mozemy Ci pomdc, mamy wiele narzedzi, z ktérych
mozesz skorzystaé, takich jak lista czesto zadawanych pytan badz skierowanie Twojego zapytania za
posrednictwem systemu zgtoszen (ang. ticket) lub czatu z wyznaczonym przedstawicielem do naszego Dziatu
Obstugi Klienta.

Jesli nie bedziemy potrafili odpowiedzie¢ na Twoje pytanie lub jesli uznasz, Zze nasza odpowiedZ jest
niezadowalajgca, mozesz ztozy¢ oficjalng reklamacje, wypetniajgc wymagany formularz, ktory znajdziesz pod tym
tekstem. Dotozymy wszelkich staran, aby rozpatrzy¢ Twojg reklamacje w ciggu 48 godzin i udzieli¢ Ci odpowiedzi.
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Bedziemy na biezgco informowaé Cie o postepach rozpatrywania reklamacji, a nastepnie przekazemy Ci
kompletng, pisemng odpowiedz najpdzniej w ciggu osmiu tygodni od daty otrzymania reklamacji.

Jedli wéwczas uznasz, ze Twoja reklamacja nie zostata rozstrzygnieta przez nas w sposob satysfakcjonujacy,
bedziesz mie¢ mozliwos¢ przekazania skargi w ciggu trzech (3) miesiecy od otrzymania listu z nasza ostateczna
odpowiedzig:
e do StUZBY RZECZNIKA FINANSOWEGO

Skargi mozna adresowac do Rzecznika Finansowego, Financial Ombudsman, na nastepujacy adres:

Adres biura: Lord Byron Avenue 13, 1096, Nicosia, Cyprus, OR P.0. 25735, 1311, Nicosia, Cyprus

Faksem: 00357 22 660 584 or 00357 22 660 118

E-mailem: complaints@financialombudsman.gov.cy

Skardze musi towarzyszy¢ dowdd uiszczenia optaty w wysokosci 20 EUR.

e do CYPRYISKIEJ KOMISJI PAPIEROW WARTOSCIOWYCH | GIEED
Skargi mozna adresowaé do CYPRYJSKIEJ KOMISJI PAPIEROW WARTOSCIOWYCH | GIELD, CYPRUS SECURITIES
AND EXCHANGE COMMISSION (CYSEC), przesytajac je za posrednictwem procedur i formularzy dostepnych na
nastepujacej stronie internetowe;j: https://www.cysec.gov.cy/en-GB/complaints/how-to-complain/

Jedli pomiedzy momentem ztozenia zlecenia a momentem jego realizacji wystgpi opdznienie, zlecenie moze nie
zostac zrealizowane po oczekiwanym przez Ciebie kursie. Przed rozpoczeciem inwestowania upewnij sie, ze sita
sygnatu Twojego pofaczenia internetowego jest wystarczajaca. Regulaminy i zasady dostepne pod adresem
https://www.etoro.com/customer-service/terms-conditions/, ktére zawierajg istotne informacje dotyczace
Twojego rachunku inwestycyjnego, nalezy interpretowac tak, jak gdyby niniejszy dokument towarzyszyt im i
stanowit dla nich kontekst. Takie informacje udostepniane sg réwniez na zyczenie.
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