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DOKUMENT ZAWIERAJACY KLUCZOWE INFORMACIE

KONTRAKTY NA ROZNICE KURSOWE NA AKCJE: takie jak Apple, IBM, Tesla Motors itp.
Liste wszystkich akcji, ktére obecnie oferujemy, moZna znaleZ6 tutaij.

Ponizszy dokument zawiera kluczowe informacje o danym produkcie inwestycyjnym. Nie jest to materiat
marketingowy. Udzielenie tych informacji jest wymagane prawem, aby pomdc w zrozumieniu charakteru tego produktu
inwestycyjnego oraz ryzyka, kosztéw, potencjalnych zyskdéw i strat z nim zwigzanych, a takZze pomdc w poréwnywaniu
go z innymi produktami.

Twodrca tego produktu jest eToro (Europe) Limited (,eToro EU”) (https://www.etoro.com), spdtka zarejestrowana w
Republice Cypru i podlegajaca nadzorowi Cypryjskiej Komisji Papieréw Warto$ciowych i Gietd. Wiecej informacji
mozna uzyskaé, kontaktujac sie ze spdtka eToro EU pod adresem https://www.etoro.com/support/. Niniejszy
dokument zawierajacy kluczowe informacje utworzono/zaktualizowano po raz ostatni dnia 11 grudnia 2018 r.

Zamierzasz kupié produkt, ktéry jest skomplikowany i moZe by6 trudny do zrozumienia.

Jest to , kontrakt na réznice kursowe” (, kontrakt CFD”). Pozwala on na poSrednig (okreSlang réwniez mianem
,syntetycznej”) ekspozycje na akcje bazowe. Nawet je$li nigdy nie bedziesz wtaScicielem akcji bazowych, Twéj zysk lub
Twoja strata bedaq zaleze€ od zmian kursu takich akcji bazowych, na ktére masz ekspozycje poSrednia, a takZze od
wielkoSci zajetej pozycji.

Niniejszy dokument zawiera kluczowe informacje na temat kontraktéw na réznice kursowe (CFD), ktdrych
instrumentem bazowym sg akcje jednej ze spdtek notowanych w systemie obrotu. Akcje, znane réwnieZ jako udziaty,
sq forma finansowania kapitafem wtasnym i reprezentuja jednostki kapitatu spétki podzielone dla celéw
inwestycyjnych i wtasno$ciowych.

Celem inwestowania w kontrakt CFD jest uzyskanie ekspozycji (zazwyczaj w krétkim okresie) na wahania
zwiazane z akcjami bazowymi bez posiadania ich. Twdj zysk zalezy od skali zmian kursu akcji bazowych i wielko$ci
Twojej pozycji. JeSli np. sadzisz, Ze warto$S¢ okre§lonych akcji bedzie rosna¢, kupisz pewng liczbe kontraktéow CFD
(zajmujac na nich ,dfuga pozycje”) z zamiarem péZniejszego zamkni€cia pozycji, gdy ich warto§é wzro$nie.

RAZnica miedzy ceng kupna i pdZniejszg ceng sprzedazy, pomniejszona o wszelkie ewentualne koszty, bedzie réwna
Twojemu zyskowi. Ten produkt jest zwykle finansowany dZwignig. DZwignia oznacza wykorzystanie niewielkiej kwoty
kapitafu w celu dokonania inwestycji zapewniajacej wieksza ekspozycje. Pamietaj, Ze inwestycje finansowane
dZzwignia/depozytem zabezpieczajacym wymagaja szczegdlnej ostroznoSci, poniewaz oprécz mozliwo$ci zrealizowania
duzych zyskéw w przypadku korzystnej zmiany kursu wystepuje réwniez mozliwo$8¢ poniesienia znaczacych strat, gdy
zmiana kursu okaZe sie niekorzystna.

Na kontrakty CFD na akcje wptywaé beda réwnieZ zdarzenia korporacyjne powodujace korekte kursu wta$ciwego
instrumentu bazowego (akcji spétki), takie jak: (i) wyptata dywidend, (ii) podziaty (splity) akgji, (iii) scalenia akcji, a
takZe (iv) emisja praw poboru. W przypadku akcji spétek wyptacajacych dywidendy stan posiadania inwestora zmienia
sie tak, jak gdyby faktycznie posiadat on akcje bazowe. Klienci zajmujacy dtugie pozycje w pierwszym dniu notowania
akcji bez prawa do dywidendy otrzymaja dywidende w formie korekty gotéwkowej. Klienci zajmujacy krétkie pozycje w
pierwszym dniu notowania akcji bez prawa do dywidendy zostan@ obcigZeni kwota dywidendy w formie korekty
gotéwkowej.

Inwestowanie w ten produkt nie bedzie odpowiednie dla kazdego. Ten produkt bytby powszechnie wykorzystywany
przez osoby, ktére zamierzaja uzyskaé zasadniczo krétkoterminowe ekspozycje na instrumenty finansowe; inwestuja
pieniadze, na ktérych utrate moga sobie pozwoli¢; posiadaja zréZnicowany portfel inwestycyjny i oszczednoSciowy;
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maja wysoka tolerancje na ryzyko; a ponadto dobrze rozumiejg konsekwencje inwestowania w oparciu o dZwignie oraz
zwiazane z nim czynniki ryzyka.
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Ogdlny wskaznik ryzyka stanowi wytyczng opisujaca poziom ryzyka tego produktu w poréwnaniu z innymi produktami.
Pokazuje on, jak prawdopodobne jest, Ze produkt przyniesie straty z powodu zmian kurséw rynkowych lub z powodu
tego, Ze nie bedziemy w stanie Ci zaptacié. Produkt ten sklasyfikowaliSmy na poziomie 7 na 7, co stanowi najwyZsza
klase ryzyka. Klasyfikacja ta oznacza, Ze poziom potencjalnych strat na przyszfych zmianach kurséw oceniono jako
,bardzo wysoki”. Miej $wiadomo$§é ryzyka walutowego. MozZesz otrzymywaé ptatnoSci w innej walucie, wiec
ostateczny zysk bedzie zaleze¢ od wzajemnego kursu wymiany tych walut. Ten czynnik ryzyka nie zostat uwzgledniony
w przedstawionym powyzej wskaZniku. W przypadku inwestowania w oparciu o dZwignie znaczenie czynnikdw ryzyka
inwestycyjnego wzrasta, jednak catkowita strata, jaka mozesz ponie$é, nigdy nie przekroczy zainwestowanej przez
Ciebie kwoty. Firma oferuje swoim Klientom Ochrone przed Ujemnym Saldem, co oznacza, Ze ich straty nigdy nie
przekrocza kwot zainwestowanych za jej po$rednictwem. WartoSci pozycji moga ulegaC znacznym wahaniom w
okresach duzej zmiennoS$ci lub niepewno$ci rynkowej/ekonomicznej; takie wahania sg jeszcze bardziej znaczace, jeSli
zajete pozycje sa finansowane dZwignia, a wahania moga ponadto niekorzystnie wptywaé ich warto$é. W rezultacie
wezwania do uzupetnienia depozytu zabezpieczajacego moga byé zgtaszane szybko lub czesto, a w przypadku
niewyptacalno$ci Twoje pozycje moga zostaé zamkniete, przy czym to Ty poniesiesz koszty ewentualnych niedoboréw.
Inwestuj wyfacznie po zapoznaniu sie z wystepujacymi czynnikami ryzyka i zaakceptowaniu ich. Powiniene$ doktadnie
zastanowié sie, czy inwestowanie w produkty finansowane dZwignia jest dla Ciebie wta$ciwe. Zwré¢é tez uwage na to,
Ze mozemy zamknaé¢ Twoje pozycje bez ubiegania sie o Twoja uprzednia zgode, jesli nie bedziesz utrzymywaé na
rachunku wystarczajacego depozytu zabezpieczajacego. Je$li kwota depozytu zabezpieczajacego na Twoim rachunku
spadnie poniZej 50% poczatkowej kwoty depozytu zabezpieczajacego wymaganej dla wszystkich kontraktéw CFD na
Twoim rachunku, bedziemy zmuszeni do zamkni€cia co najmniej jednej z Twoich otwartych pozycji.

Kontrakty CFD oferowane przez eToro EU nie sa hotowane w Zadnym systemie obrotu (tj. na gietdzie), a ceny i warunki
sq ustalane przez Firme. Kontrakt mozZe zostaé kupiony/sprzedany wytacznie za po$rednictwem eToro EU i nie mozna
go zbyC na rzecz jakiegokolwiek innego dostawcy/strony trzeciej. Je$li zajmiesz wiele pozycji za po$rednictwem eToro
EU, ponoszone przez Ciebie ryzyko moze wzrosnag¢ i nie ograniczaC sie do jednej pozycji.

Niniejszy dokument zawierajacy kluczowe informacje nie dotyczy konkretnego produktu. Dotyczy on kontraktéw na
réznice kursowe (CFD) na wszystkie akcje, ktére oferujemy na platformie eToro EU. Kazdy z kontraktow CFD, ktore
zawierasz z eToro EU, ma parametry specyficzne dla Twojej sytuacji i Twoich wyboréw. Bedziesz odpowiadaé za wybor
akcji bazowych, momentu otwarcia i zamkniecia pozycji, okreS$lenie wielko$ci pozycji, a takze za to, czy zdecydujesz sie
korzysta¢ z oferowanych przez platforme eToro EU narzedzi zarzadzania ryzykiem, takich jak zlecenia stop loss/take
profit (,zatrzymaj straty”/,realizuj zysk”). Wspomniane akcje bazowe oferowane w przypadku kazdego z kontraktow
CFD beda mieé istotny wptyw na ryzyko Twojej inwestycji oraz uzyskany z niej zwrot.

Kwota, ktorg otrzymasz, bedzie zmieniaC sie w zaleznoSci od zmian kursu rynkowego oraz czasu utrzymywania
kontraktu CFD. Scenariusz warunkdéw skrajnych pokazuje, co moZesz odzyska¢ w ekstremalnych warunkach rynkowych,

i nie uwzglednia sytuacji, w ktérej nie jeste§my w stanie Ci zaptacié.

Do opracowania scenariuszy przedstawionych w Tabeli 1 przyjeto nastepujace zatoZenia:

Kontrakt CFD na akcje, tj. Apple (pozycja jednosesyjna)
Kurs otwarcia akgji: K 170,95 USD*
Wielko$¢ pozycji (na kazdy kontrakt [ WP 14,63
CFD):
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% depozytu zabezpieczajacego: D 20%
Wymagany depozyt zabezp. (USD): WD=C*WP *D 500 USD
Teoretyczna warto$6 pozycji (USD): TW = WD/D 10 000 USD
*Kurs kupna
Tabela 1
KUPNO (POZ. Kurs Zmiana | Zysk/strata SPRZEDAZ Kurs Zmiana | Zysk/strata
DLUGA) - zamkni€cia kursu (POZ. zamkni€cia kursu
scenariusz (w tym KROTKA) - (w tym
rozwoju spread) scenariusz spread)
sytuacji rozwoju
sytuacji
Korzystny 174,56 USD 2,11% 211 USD Korzystny 167,02 USD | -2,11% 211 USD
Umiarkowany | 171,14 USD 0,11% 11 USD Umiarkowany | 170,43 USD | -0,11% 11 USD
Niekorzystny | 167,99 USD | -1,73% -173 USD Niekorzystny 167,67 USD | 1,73% -173 USD
Warunki 163 USD -4,65% | -465 USD** Warunki 162,69 USD | 4,65% | -465 USD**
skrajne skrajne

** ta strata zaleZy od parametréw zajetej pozycji — poziom stop loss (zatrzymania strat) wynosi 50% depozytu
zabezpieczajacego.

eToro EU jest czfonkiem Funduszu Odszkodowan dla Inwestoréw dla Klientdw Cypryjskich Przedsiebiorstw
Inwestycyjnych (CIF), zwanego dalej ,Funduszem”. Celem Funduszu jest zabezpieczenie wszelkich roszczenh objetych
ochrong klientéw wobec cztonkéw Funduszu oraz przekazanie objetym ochrona klientom odszkodowan z tytutu
wszelkich roszczen wynikajacych z nieprawidtowego funkcjonowania cztonka Funduszu w zakresie wypefniania jego
obowiazkow, niezalezZnie od tego, czy obowiazki takie wynikaja z przepisow prawa, umowy z klientem, czy teZ z czynéw
bezprawnych popefnionych przez cztonka Funduszu. Wyptata przez Fundusz odszkodowania na rzecz klientéw jego
cztonkéw jest uzalezniona od istnienia naleZycie uzasadnionego roszczenia klientéw wobec cztonka Funduszu.
Fundusz nie obejmuje inwestoréw ani klientéw instytucjonalnych lub branZowych, a catkowita kwota naleznego
odszkodowania dla kazdego z objetych ochrong klientéw nie moze przekroczy¢ 20 000 EUR, niezaleznie od liczby
posiadanych rachunkéw, waluty i miejsca oferowania ustugi inwestycyjnej. OdwiedZ te strone, aby uzyskaé wiecej
informacji.

Przed rozpoczeciem inwestowania w kontrakty CFD na akcje powiniene$§ zapoznaé sie¢ ze wszystkimi prowizjami,
optatami i innymi obciazeniami, za ktére bedziesz odpowiadaé. Optaty te zmniejsza wszelkie Twoje zyski netto lub
powieksza Twoje straty. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat elementéw kosztéw, odwiedZ witryne internetowa
eToro. Kontrakty na réznice kursowe (CFD) na akcje nie sa odpowiednie dla inwestoréw dtugoterminowych. Je§li
utrzymasz otwarta pozycje na kontrakcie CFD przez dtuzszy czas, byé moze bedziesz musiat ponie$¢ dodatkowe
koszty lub otrzymasz dodatkowe uznania, takie jak koszty/uznania z tytufu utrzymywania otwartej pozycji przez noc
(ang. overnight). Wszystkie liczby ujemne oznaczaja optate. Wszystkie liczby dodatnie oznaczaja uznanie. W przypadku
pozycji otwartych w momencie zakofczenia sesji Srodowej dzienne stawki optat/uznai beda mnozone przez 3. Optaty
i uznania beda naliczane o godzinie 17:00 czasu nowojorskiego w odniesieniu do wszystkich pozycji, ktéore bedgq w tym
momencie otwarte.

W przypadku kontraktéw CFD nie wystepuje zalecany okres posiadania, jednak zasadniczo wykorzystywane sg one do
inwestycji krotkoterminowych. Nie wystepuje okres zakazu likwidacji pozycji, a inwestorzy mogg likwidowaC zajete
pozycje oraz realizowac ich wyniki pieniezne w dowolnym momencie po zajeciu pozycji inwestycyjnej.

JeSli bedziesz mie€ jakiekolwiek pytania, w przypadku ktorych mozemy Ci pomdc, mamy wiele narzedzi, z ktdrych
mozesz skorzysta€, takich jak lista czesto zadawanych pytah badz skierowanie Twojego zapytania za poSrednictwem
systemu zgtoszen (ang. ticket) lub czatu z wyznaczonym przedstawicielem do naszego Dziatu Obstugi Klienta.
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JeSli nie bedziemy potrafili odpowiedzie¢ na Twoje pytanie lub jeSli uznasz, Ze nasza odpowied?Z jest niezadowalajaca,
moZesz zfozyé oficjalna reklamacje, wypefniajac wymagany formularz, ktéry znajdziesz pod tym tekstem. DotoZzymy
wszelkich staran, aby rozpatrzy¢ Twoja reklamacje w ciagu 48 godzin i udzieli¢ Ci odpowiedzi. Bedziemy na biezaco
informowaé Cie o postepach rozpatrywania reklamacji, a nastepnie przekazemy Ci kompletna, pisemna odpowiedZ
najpdZniej w ciaggu oSmiu tygodni od daty otrzymania reklamacji.

Je$li wéweczas uznasz, Ze Twoja reklamacja nie zostata rozstrzygnieta przez nas w sposéb satysfakcjonujacy, bedziesz
mie¢ mozliwo$86 przekazania skargi w ciagu trzech (3) miesiecy od otrzymania listu z naszg ostateczng odpowiedzia:

e do SEUZBY RZECZNIKA FINANSOWEGO

Skargi mozna adresowacC do Rzecznika Finansowego, Financial Ombudsman, na nastepujacy adres:

Adres biura: Lord Byron Avenue 13, 1096, Nicosia, Cyprus, LUB P.O. 25735, 1311, Nicosia, Cyprus

Faksem: 00357 22 660 584 lub 00357 22 660 118

E-mailem: complaints@financialombudsman.gov.cy

Skardze musi towarzyszy¢ dowdd uiszczenia optaty w wysoko$ci 20 EUR.

e do CYPRYJSKIEJ KOMISJI PAPIEROW WARTOSCIOWYCH | GIEED

Skargi moZna adresowa6 do CYPRYISKIEJ KOMISJI PAPIEROW WARTOSCIOWYCH | GIELD, CYPRUS SECURITIES AND
EXCHANGE COMMISSION (CYSEC), przesytajac je za po$rednictwem procedur i formularzy dostepnych na
nastepujacej stronie internetowej: https://www.cysec.gov.cy/en-GB/complaints/how-to-complain/

Je$li pomiedzy momentem ztoZenia zlecenia a momentem jego realizacji wystapi opdZnienie, zlecenie mozZe nie
zostaC zrealizowane po oczekiwanym przez Ciebie kursie. Przed rozpoczeciem inwestowania upewnij sie, Ze sifa
sygnatu Twojego potaczenia internetowego jest wystarczajaca. Regulaminy i zasady dostepne pod adresem
https://www.etoro.com/customer-service/terms-conditions/, ktére zawieraja istotne informacje dotyczace Twojego
rachunku inwestycyjnego, naleZy interpretowaé tak, jak gdyby niniejszy dokument towarzyszyt im i stanowit dla nich
kontekst.
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