{o____) Faktablad
- CFD-HANDEL MED AKTIER: t.ex. Apple, IBM, Tesla Motors etc. Har kan du ldsa om alla aktier som
Foretaget for narvarande erbjuder.

SYFTE

Detta dokument ger dig viktig information om denna investeringsprodukt. Det ar inte marknadsféringsmaterial.
Informationen kravs enligt lag for att hjadlpa dig att forsta produktens art, risker, kostnader, potentiella vinster och
forluster samt for att hjalpa dig att jamfora den med andra produkter.

PRODUKT

Tillverkaren av denna produkt &r eToro (Europe) Limited (”eToro EU” eller ”"Foretaget”)
(https://www.etoro.com), ett bolag registrerat pa Cypern som regleras av Cyprus Securities and Exchange
Commission. Du kan kontakta eToro EU pa https://www.etoro.com/support/ fér mer information. Detta
faktablad togs fram/uppdaterades senast i oktober 2019.

OBS! Du ar i fard med att kdpa en produkt som dr komplex och som kan vara svar att forsta.

VAD AR DETTA FOR PRODUKT?

TYP: Det hér ar ett “"CFD-kontrakt” (Contract for Difference). Det ger dig en indirekt exponering mot en
underliggande aktie. Aven om du aldrig kommer att dga den underliggande aktien, beror avkastningen eller
forlusten pa den underliggande aktiens prisrorelse for vilken du har den indirekta exponeringen och storleken pa
din position. Detta dokument innehaller viktig information om CFD-kontrakt, dar det underliggande
investeringsalternativet du véljer ar en stamaktie noterad pa en handelsplats. Aktier, bendmns dven stamaktier
eller andelar, representerar andelar i ett foretags kapital som ar uppdelat for investeringar och dganderatt.

SYFTEN: Syftet med CFD-handel &r att fa exponering for fluktuationer (i allmanhet pa kort sikt), relaterade till den
underliggande aktien, utan att daga den. Din avkastning beror pa storleken pa den underliggande aktiens resultat
(eller rorelse) och storleken pa din position. Om du till exempel tror att virdet pa en aktie ska oka, skulle du képa
ett antal CFD:er ("ga lang”), med avsikt att stdnga positionen nar den har ett hogre vérde.

Skillnaden mellan kodpkurs och efterféljande saljkurs skulle motsvara din vinst, minus eventuella relevanta
kostnader (i forekommande fall). Denna produkt handlas vanligen pa marginalen. Marginal avser anvandning av
en liten mangd kapital for att stodja en investering med stérre exponering. Observera att marginalhandel/handel
med havstang kraver extra forsiktighet. Om priset ror sig till din férdel kan du gora stora vinster men om priset ror
sig i motsatt riktning riskerar du omfattande forluster.

CFD-kontrakt pa aktier paverkas ocksa av foretagshdndelser som orsakar en prisjustering av den relevanta
underliggande tillgangen (foretagsatgarder), som: (i) utdelning, (ii) aktiesplit, (iii) omvand aktiesplit och (iv)
nyemission. Utdelning som betalas av féretag behandlas om investeraren innehar det faktiska kapitalet. Kunder
som innehar langa positioner pa forfallodagen kommer att fa utdelning i form av kontantjustering. Kunder som
innehar korta positioner pa aterinvesteringsdatumet debiteras utdelningsbeloppet i form av en kontantjustering.

AVSEDD PRIVATINVESTERARE: Handel med denna produkt ar inte lampligt for alla. Denna produkt brukar
anvandas av personer som i allmdnhet vill fa kortfristiga exponeringar mot finansiella instrument, och som
handlar med pengar som de har rad att forlora, har en diversifierad investerings- och sparportfélj samt hog
risktolerans och god forstaelse for effekterna och riskerna i samband med marginalhandel.

VILKA AR RISKERNA OCH VAD KAN JAG FA | AVKASTNING?

Den sammanfattande riskindikatorn ar en guide till den har produktens riskniva jamfort med andra produkter.
Den visar hur sannolikt det &r att produkten kommer att ga med forlust pa grund av marknadsrérelser eller for att
vi inte kan betala dig.
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Foretaget har klassificerat denna produkt som 7 av 7, som ar den hogsta riskklassen.
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De potentiella forlusterna fran framtida resultat uppskattas som “mycket hoga”. Tank pa valutarisken. Du kan fa
betalningar i en annan valuta, sa den slutliga avkastningen du far beror pa vaxelkursen mellan de tva valutorna.
Denna risk beaktas inte i indikatorn som visas ovan. Handelsrisker forstoras vid handel med havstangseffekt, dock
kan din totala forlust aldrig 6verstiga ditt investerade belopp. Foretaget erbjuder kunderna skydd mot negativt
saldo, vilket innebar att de aldrig kan forlora mer an de belopp som investerats hos foretaget. Vardena kan
variera kraftigt vid hog volatilitet eller ndr marknaden/ekonomin ar osdker. Sddana svangningar &r annu mer
betydande om dina positioner har havstang och kan paverka din position negativt. Som ett resultat kan
marginalmeddelanden skickas snabbt eller ofta och i handelse av utebliven betalning kan dina positioner sténgas.
Du ansvarar da for eventuellt underskott. Handla forst efter att du &r inforstadd med och godtar riskerna. Du bor
noggrant overvdaga om handel med havstangsprodukter ar lampligt for dig. Observera slutligen att vi kan stinga
din(a) position(er) utan att soka ditt féorhandsgodkannande om du inte har tillracklig marginal pa kontot. Om
marginalbeloppet pa ditt konto understiger 50 % av den totala ursprungliga marginalen som kréavs for alla CFD:er
pa kontot, maste vi stdnga en eller flera av dina 6ppna positioner.

CFD-kontrakt fran eToro EU ar inte noterade pa nagon handelsplats (d.v.s. pa en bors) och priserna och 6vriga
villkor faststalls av foretaget. Kontraktet kan endast képas/saljas med eToro EU och kan inte 6verlatas till nagon
annan leverantér/tredje part. Om du har flera positioner med eToro EU kan risken vara kumulativ och inte
begransad till en position.

RESULTATSCENARIER

Detta faktablad ar inte specifikt for en viss produkt. Det galler ett CFD-kontrakt pa alla aktier som vi erbjuder pa
eToro EU-plattformen. Men varje CFD-kontrakt som du ingar med eToro EU &r specifikt for dig och dina val. Du ar
ansvarig for att valja: den underliggande aktien, ndr du ska 6ppna och sténga din position, storleken pa din
position och om du ska anvanda nagot av de riskhanteringsverktyg som erbjuds pa eToro EU-plattformen, d.v.s.
stop loss-/take profit-order. Dessa underliggande aktietillgangar som erbjuds fér varje CFD-kontrakt kommer att
ha vasentlig inverkan pa din investerings risk och avkastning.

Vad du far varierar beror pa hur det gar pa marknaden och hur lange du behaller ditt CFD-kontrakt. Stresscenariot
visar vad du kan fa tillbaka under extrema marknadsférhallanden och det tar inte hansyn till den situation dar vi
inte kan betala dig.

Foljande antaganden har anvants for att skapa scenarierna i tabell 1:

CFD-kontrakt pa en aktie, t.ex. Apple (intradag)
CFD pa aktie, 6ppningspris: P 170,95* S
Affarsstorlek (per CFD): TS 14,63
Marginal %: M 20 %
Marginalkrav (USD): MR=P *TS * M 500 $
Affarens nominella varde (USD): TN = MR/M 10000 S
*Kopkurs
Tabell 1:
KOP (LANG) Slutkurs | Kursféra | Vinst/forlu | SALJ (KORT) Slutkurs | Kursfor | Vinst/forlu
Resultatscena (inkl. ndring st Resultatscena (inkl. andring st
rio spread) rio spread
Gynnsamt 174,56 $ 2,11% 2118 Gynnsamt 167,02 S 2,11 % 2118
Mattligt 171,14 $ 0,11% 115 Mattligt 170,43 S 0,11 % 115
Ogynnsamt 167,99% | -1,73% 173 $ Ogynnsamt 167,67% |-1,73% -173 $
Stress 163 S -4,65 % -465 S** Stress 162,69 S -4,65 % -465 S**

** Denna forlust ar begransad till din handelsposition — stop loss-nivan ar 50 % av din marginal.

FRISKRIVNING: Framtida marknadsutveckling kan inte forutsdgas exakt. De visade scenarierna ar enbart en
indikation pa nagra mdjliga utfall utifrdn senaste avkastningar. Faktiska avkastningar kan bli ldgre. | de
angivna siffrorna ingar alla kostnader for sjialva produkten. Siffrorna tar inte hansyn till just din
skattesituation, som ocksa kan paverka hur mycket du far tillbaka.

VAD HANDER OM ETORO (EUROPE) LTD INTE KAN BETALA?
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eToro EU ar medlem i en ersattningsfond for investerare hos cypriotiska vardepappersforetag (CIF) (“fonden”).
Fondens syfte ar att sdkerstalla eventuella fordringar fran berdérda kunder mot fondens medlemmar och att
kompensera berorda kunder for eventuella fordringar som uppstar pa grund av en fondmedlems misslyckande att
uppfylla sina skyldigheter om denna skyldighet harror fran lagstiftning, kundavtal eller en fondmedlems
oegentligheter. Betalningen av ersattning fran fonden till medlemmarnas berattigade kunder ar foremal for ett
valgrundat krav fran kunderna mot fondmedlemmen. Fonden tacker berattigade investeringar med upp till
20000 euro per person. Mer information finns under Investor Compensation Notice pa eToros webbplats
https://www.etoro.com/customer-service/regulation-license/

VILKA AR KOSTNADERNA?

Innan du boérjar med CFD-handel med aktier bor du bekanta dig med alla provisioner, avgifter och andra
kostnader som du maste betala. Dessa avgifter minskar eventuell nettovinst eller 6kar dina forluster. Mer
information om sammansattningen av kostnaderna finns pa
https://www.etoro.com/trading/market-hours-fees/?category=stocks

CFD-handel med aktier ar inte lampad for langsiktiga investerare.

Av tabellen framgar de olika kostnadskategorierna och vad de innebér
. Spread Skillnaden mellan kdp- och séljpriset benamns spread.
Engangskostn — - — " - , " -
ader Valutavaxli | Detta ar en avgift for att vaxla realiserad vinst/forlust fran instrumentets valuta
ng till kontots valuta.

N Rolloveravgifter debiteras for varje dag som en kund haller positionen Gppen.
Lopande Rolloverav . . ol .. . .
kostnader iftor Beroende pa den position som halls 6ppen och Féretagets radande rantesats,

& kan kundens konto krediteras/debiteras med rolloverkostnaden.

Om du haller ett CFD-kontrakt oppet under en ladngre tid kommer tillhérande kostnader som
rolloveravgifter/krediter att gilla. Den dagliga avgiften/krediten tredubblas for positioner som 6verfors pa
onsdagskvallar. Avgifterna/krediterna debiteras/krediteras kl. 17.00 New York-tid for alla positioner som ar 6ppna
vid denna tidpunkt.

HUR LANGE SKA JAG BEHALLA KONTRAKTET OCH KAN JAG TA UT PENGARNA TIDIGARE?

CFD-kontrakt har ingen rekommenderad innehavstid och anvands generellt for kortsiktig handel. Det finns ingen
Iasningsperiod och investeraren kan likvidera handelspositionen och tjana pengar pa det ekonomiska resultatet
nar som helst under marknadens dppettider.

HUR KAN JAG KLAGA?

Om du har fragor som Foéretaget kan hjadlpa dig med finns det flera verktyg som du kan anvanda, till exempel
vanliga fragor och svar (FAQ), skicka din forfragan via ett darendesystem till kundtjanst eller via en chatt med en
kundtjanstrepresentant. Om Foéretaget inte kan svara pa din fraga eller om du anser att vart svar ar
otillfredsstallande, kan du 6ppna ett officiellt klagomal genom att fylla i formuldret som finns langst ner i texten.
Vi kommer att gora allt vi kan for att hantera ditt klagomal inom 48 timmar och ge dig ett svar. Foretaget
kommer att uppdatera dig regelbundet om hur det gar med ditt klagomal och ge dig ett fullstandigt skriftligt svar
senast atta veckor fran det datum vi mottog klagomalet.

Om du sedan kdnner att vi inte 16st ditt klagomal pa ett tillfredsstéllande satt inom tre (3) manader efter vart sista
svarsbrev, kan du skicka ditt klagomal till:

e FINANCIAL OMBUDSMAN SERVICE

Klagomal kan stallas till ombudsmannen fér ekonomiska fragor pa foljande adress:

Kontorsadress: Lord Byron Avenue 13, 1096, Nicosia, Cypern, ELLER P.O. 25735, 1311, Nicosia, Cypern
Via fax: 00357 22 660 584 eller 00357 22 660 118

Via e-post: complaints@financialombudsman.gov.cy

Klagomalsformularet maste atfoljas av bevis pa betald avgift (20 euro) till:

e CYPRUS SECURITIES AND EXCHANGE COMMISSION
Klagomal kan stallas till CYPRUS SECURITIES AND EXCHANGE COMMISSION (CYSEC), via de procedurer och
formuldr som finns pa: https://www.cysec.gov.cy/en-GB/complaints/how-to-complain/
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ANNAN RELEVANT INFORMATION

Om det sker en tidsfordrojning mellan den tidpunkt du lagger din order och det 6gonblick som den verkstaills,
kanske din order inte verkstalls till den kurs som du férvantade dig. Se till att din internetuppkoppling ar tillracklig
innan du borjar handla. Villkor och policyer finns pa https://www.etoro.com/customer-service/terms-conditions/,
som innehaller viktig information om ditt investeringskonto och som bér lasas tillsammans med detta dokument.
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