‘eToro’

Update: Optimised conversion fees

As part of our commitment to give you a transparent localised investing experience, during
September we'll be rolling out an updated FX conversion fees structure for funds in your GBP
or EUR (aka €Toro Money) account.

Firstly, we've simplified the way in which these fees are calculated and presented, so you'll see
them shown in percentages instead of PIPs.

Secondly, you can find the updated fee structure, and corresponding Club discounts in the
table below.

eToro Club Bronze Silver & Gold Platinum & Diamond
Tier (standard Platinum+
user)
Conversion fee | 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%
(after 20% discount) (after 40% discount) | (after 80% discount)

For eToro Club members, conversion fee percentages are as detailed above, and will apply
when you make the following transactions:

1. Transfers & deposits: Any transfer of funds between your GBP or EUR account (aka eToro
Money) and your eToro USD account (aka investment account). This means the GBP or EUR
account remains the most cost-effective way to deposit external funds in GBP or EUR to the
eToro USD account, as other payment methods will charge a higher FX conversion fee.

2. Trading: specifically for instances where you are trading non-GBP or EUR-based assets with
your GBP or EUR funds.

Remember: If you're trading GBP or EUR-based assets, then using your GBP or EUR funds
is the most cost-effective approach, as no currency conversion is needed, and, therefore,
no conversion fee is charged.

Zero withdrawal fees on transfers

Say goodbye to the $5 withdrawal fee on transfers from your USD account (aka investment
account) to your GBP or EUR account (aka eToro Money).

If you have any questions, please don't hesitate to contact our Customer Service team at
https://Wwww.etoro.com/customer-service/



https://www.etoro.com/customer-service/
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Mise a jour : Frais de conversion optimisés

Dans le cadre de notre engagement a vous offrir une expérience d'investissement locale et
transparente, nous mettrons en place en septembre une nouvelle structure de frais de
conversion de devises pour les fonds de votre compte en GBP ou EUR (appelé aussi e€Toro
Money).

Tout d'abord, nous avons simplifié le mode de calcul et de présentation de ces frais, qui
seront désormais affichés en pourcentages plutét qu'en PIPs.

Ensuite, vous pouvez consulter la nouvelle structure tarifaire et les réductions
correspondantes pour les membres du Club dans le tableau ci-dessous.

Niveau du Bronze Silver & Gold Platinum & Diamond
Club eToro (utilisateur Platinum+

standard)
Frais de 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%
conversion (after 20% discount) (after 40% discount) | (after 80% discount)

Pour les membres du Club eToro, les pourcentages des frais de conversion sont détaillés
ci-dessus et s'appliqueront lorsque vous effectuerez les transactions suivantes :

1. Transferts et dépdts : Tout transfert de fonds entre votre compte en GBP ou EUR
(également appelé eToro Money) et votre compte eToro en USD (également appelé compte
d'investissement). Cela signifie que le compte en GBP ou EUR reste le moyen le plus
économique de déposer des fonds externes en GBP ou EUR sur le compte eToro en USD, car
les autres méthodes de paiement entraineront des frais de conversion de devises plus élevés.

2. Trading : spécifiguement pour les transactions ol vous utilisez des fonds en GBP ou EUR
pour acheter des actifs dans d'autres devises que le GBP ou I'EUR.

Notez que si vous négociez des actifs en GBP ou EUR, utiliser vos fonds en GBP ou EUR
est la solution la plus économique, car aucune conversion de devise n’est nécessaire et
aucun frais de conversion n’est appliqué.

Frais de retrait supprimés pour les transferts
Vous n'aurez plus a payer les frais de retrait de 5 $ pour les transferts depuis votre compte en
USD (également appelé compte d'investissement) vers votre compte en GBP ou EUR

(également appelé eToro Money).

Si vous avez des questions, n'hésitez pas a contacter notre service client a I'adresse suivante

https://www.etoro.com/fr/customer-service/



https://www.etoro.com/fr/customer-service/
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Update: Optimierte Umrechnungsgebiihren

Imm Rahmen unseres Engagements, den Anlageprozess transparenter und bequemer zu
gestalten, fUhren wir im September eine aktualisierte Struktur der
WahrungsumrechnungsgebUhren fur Gelder auf lhrem GBP- oder EUR-Konto (auch bekannt
als eToro Money) ein.

Erstens haben wir die Berechnung und Darstellung dieser GebUhren vereinfacht, sodass sie
jetzt als Prozentsatze statt als PIPs angezeigt werden.

Zweitens finden Sie die aktualisierte GebUhrenstruktur und die entsprechenden Clubrabatte
in der folgenden Tabelle.

eToro Club-Stufe Bronze Silver & Platinum & | Diamond
(Standardnutzer) Gold Platinum+
Umrechnungsgebuhr | 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%
(after 20% (after 40% (after 80%
discount) discount) discount)

FUr eToro Club-Mitglieder sind die Prozentsatze der UmtauschgebUhren oben aufgeflhrt
und gelten fur die folgenden Transaktionen:

1. Uberweisungen & Einzahlungen: Jede GeldUberweisung zwischen Ihrem GBP- oder
EUR-Konto (auch bekannt als eToro Money) und Ilhrem eToro USD-Konto (auch bekannt als
Anlagekonto). Dies bedeutet, dass das GBP- oder EUR-Konto nach wie vor die
kostengunstigste Moglichkeit ist, externe Gelder in GBP oder EUR auf das eToro-USD-Konto
einzuzahlen, da bei anderen Zahlungsmethoden eine hdhere Gebuhr fur die
Wahrungsumrechnung anfallt.

2. Trading: Insbesondere wenn Sie Vermdgenswerte in anderen Wahrungen als GBP oder
EUR handeln und dabei Gelder in GBP oder EUR verwenden.

Denken Sie daran: Wenn Sie mit GBP- oder EUR-basierten Vermégenswerten handeln, ist
die Verwendung lhrer GBP- oder EUR-Gelder der kostenglinstigste Ansatz, da keine
Wahrungsumrechnung erforderlich ist und daher keine Umrechnungsgebiihr erhoben
wird.

Keine Auszahlungsgebiihren bei Uberweisungen

Verabschieden Sie sich von der Abhebungsgebuhr von 5 $ bei Uberweisungen von lhrem
USD-Konto (auch bekannt als Anlagekonto) auf Inr GBP- oder EUR-Konto (auch bekannt als
eToro Money).

Bei Fragen kdnnen Sie sich jederzeit gerne an unseren Kundenservice unter
https://www.etoro.com/de/customer-service/ wenden.



https://www.etoro.com/de/customer-service/
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Actualizacion: Tarifas de conversién optimizadas

Como parte de nuestro compromiso de brindarte una experiencia de inversién localizada y
transparente, durante septiembre lanzaremos una estructura actualizada de tarifas de
conversiéon de divisas para fondos en tus cuentas de GBP o EUR (conocida como eToro

Money)

En primer lugar, hemos simplificado la forma en la que son calculadas y presentadas, por lo
gue ahora podras verlas en porcentajes en lugar de PIPs.
En segundo lugar, podras encontrar la estructura de tarifas actualizada y los descuentos
correspondientes del Club en la tabla que se encuentra a continuacion

Nivel de Club eToro Bronze Silver & Platinum & | Diamond
(usuario estandar) | Gold Platinum+
Tarifa de conversion 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%
(after 20% (after 40% (after 80%
discount) discount) discount)

Para miembros del Club eToro, los porcentajes de las tarifas de conversién seran los
detallados anteriormente, y se aplicaran cuando realices una operacidén de las siguientes:

1. Transferencias y depdsitos: Cualquier transferencia de fondos entre tu cuenta GBP o EUR
(conocida también como eToro Money) y tu cuenta de eToro en USD (conocida como cuenta
de inversidn). Esto significa que la cuenta GBP o EUR sigue siendo la forma mas rentable de
depositar fondos externos en GBP o EUR en la cuenta USD de eToro, ya que otros métodos
incurrirdan en una tarifa de conversiéon de divisas mas alta.

2. Trading: especificamente para casos en los que estés operando con activos que no estén
basados en GBP o EUR, utilizando tus fondos en GBP o EUR.

Recuerda: Si estas operando con activos basados en GBP o EUR, utilizar tus fondos en
GBP o EUR sera la opciéon mas rentable, ya que no necesitaras conversion de divisas y no
incurriras en ningln gasto de conversién.

Tarifa de retiro cero para transferencias

Dile adiés a la tarifa de $5 para retiros en transferencias desde tu cuenta en USD (cuenta de
inversion) hacia tu cuenta en GBP o EUR (eToro Money)

Si tienes alguna consulta, no dudes en contactar con nuestro equipo de Servicio al Cliente en
https:/M\www.etoro.com/es/customer-service/
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Aggiornamento: Ottimizzazione delle commissioni di conversione

Essendo che ci prefiggiamo di garantire un'esperienza di investimento localizzata e
trasparente, nel mese di settembre entrera in vigore una nuova struttura delle commissioni di
conversione FX per i fondi detenuti negli account GBP ed EUR (ossia, eToro Money).

Tra le novita piu importanti, & stato semplificato il modo in cui vengono calcolate e mostrate
le commissioni, per cui verranno visualizzate in percentuale anziché sotto forma di PIP.

La struttura aggiornata delle commissioni e le corrispondenti agevolazioni per i membri del
Club sono consultabili nella tabella sottostante.

Livello di Club eToro Bronze Silver & Platinum & | Diamond
(utente standard) | Gold Platinum+
Commissione di 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%
conversione (after 20% (after 40% (after 80%
discount) discount) discount)

Per i membri del Club eToro, le percentuali delle cormmissioni di conversione sono quelle
illustrate precedentemente e vengono applicate alle seguenti transazioni:

1. Trasferimenti e depositi: qualsiasi trasferimento di denaro tra I'account GBP o EUR (ossia,
eToro Money) e l'account eToro in USD (ossia, I'account di investimento). L'account GBP o EUR
resta pertanto la soluzione piu conveniente per depositare nuovi fondi in GBP o EUR
sull’account eToro in USD, in quanto verra applicata una commissione di conversione FX piu
elevata depositando con altri metodi di pagamento.

2. Trading: in particolare, in caso di operazioni su asset non denominati in GBP o EUR
mediante fondi in GBP o EUR.

Ricorda: se stai operando su asset in GBP o EUR, l'utilizzo di fondi in GBP o EUR ¢ la
soluzione piu pratica, in quanto non sono previste conversioni di valuta e, pertanto, non
viene applicata alcuna commissione di conversione.

Zero commissioni di prelievo sui trasferimenti

Non sara piu applicata la commissione di prelievo di 5 $ sui trasferimenti dall'account USD
(ossia, I'account di investimento) all'account GBP o EUR (ossia, eToro Money).

Per qualsiasi domanda, € possibile contattare il nostro Servizio Clienti all'indirizzo

https/A it o


https://www.etoro.com/it/customer-service
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O6HOBNEeHUe: HOBble KOMUCCUM 3a KOHBepTauuto

B paMKax Hallero cTtpemMieHuna caenaTb MPoLEecc MHBECTMPOBaHMSA 6ofiee NPo3padHbIiM U
YOOGHbIM, B CEHTA6PE Mbl BBOAMM OOHOBEHHYIO CTRPYKTYPY KOMUCCUM 33 KOHBEPTaLLUIO
BaJs1tOT O/19 CpeacTB Ha BawleM cyeTe B GBP unun EUR (Takyke M3BeCTHbIN Kak eToro Money).

Bo-nepBbix, Mbl yMPOCTUIM CNOCO6 pacyeTa U NpeacTaBNeHna 3TUX KOMUCCUI, U Ternepb OHU
OyoyT oTob6parkaTbCa B MpoLeHTax BMeCTO MUMCoB.

Bo-BTOpPbIX, Bbl MOYXETE HaNTU OBHOBIEHHYIO CTRYKTYPY KOMUCCUM M COOTBETCTBYOLLIME
CKMOKWM ONS YYaCTHMKOB Kiy6a B Tabnuue HuMxe.

YpoBeHb eToro Club Bronze Silver & Platinum & | Diamond
(cTaHpapPTHBIN Gold Platinum+
nonb3oBaTesib)

KoMumccumsa 3a 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%

KOHBepTaL Mo (after 20% (after 40% (after 80%

discount) discount) discount)

[Ona ydyacTHUKoOB eToro Club npoLeHTHble CTaBKM KOMUCCUIN 3@ KOHBEPTALLMIO YKa3aHbl Bbille
M ByayT MPUMEHATLCH MPU BbINOHEHWIM CeayloLMX onepaumi:;

1. MepeBoabl M AenNo3uThI. JTlo6on NepeBo CPeAcTB Mexay BallumM cyeTtoM B GBP mnm EUR
(Takyke M3BeCTHbIM Kak eforo Money) 1 BawmM cyeTtoM B USD (Takyke M3BeCTHbIN Kak
MHBECTULIMOHHbIV CYET). DTO 03Ha4YaeT, yYTo cyeT B GBP unm EUR ocTaeTca caMbiM
3KOHOMMUYHbIM cnocoboM BHeceHUa cpeacTe B GBP unu EUR Ha cueT B USD Ha €Toro, Tak Kak
Opyrmue crnocobbl onnaThl OyayT B3MMaTb 60M1ee BbICOKY KOMUCCUIO 33 KOHBEPTALIMIO BasltoT.

2. ToproBns: oco6eHHO B Clly4asx, Koraa Bbl TOpryeTe akTMBaMu, OCHOBHAA BaslkoTa KOTOPbIX
He GBP nnun EUR, ncnonbsya cpenctesa B GBP nnun EUR.

MoMHUTe: ecnun Bbl TOpryeTe aktTusamm, HoMmHuposaHHbiMu B GBP unu EUR, 1O
ucnosnb3oBaHue cpeancts B GBP unu EUR saBnseTca caMblM SKOHOMUYHbIM BapUaHTOM,
TaK KaK KOHBepTauus BanioTbl He TpebyeTcs, a 3HAa4UT, U KOMUCCUSA 32 KOHBEpPTaLUIO He
B3MMaeTCcH.

HyneBble kKOMMccuM 3a BbiIBOA CPEACTB NpU nepeBogax

MonpoluanTech ¢ KoMurccmen B $5 3a BbIBOA, CPEACTB Npu Nepesoie ¢ Ballero cyeta 8 USD
(TakyKe M3BECTHbIN KakK MHBECTULMOHHbIM cYeT) Ha Baww cyeT B GBP unun EUR (Takke
M3BECTHbIN Kak eToro Money).

Ecnuv y BaCc BO3HMKHYT BOMPOChI, MoMXanyncTa, o6pallanTech B Hally CNy>6y NOaOEePXKM

KITMEHTOB Mo agpecy https.//www.etoro.com/ru/customer-service/.
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eToro Club% 4 Bronze Silver & Platinum & | Diamond
(*RAERF) Gold Platinum+
RRF &R 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%
(after 20% (after 40% (after 80%
discount) discount) discount)
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eToro ClubZ#k Bronze Silver & Platinum & | Diamond
(RERF) Gold Platinum+
HBAFIEE 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%
(after 20% (after 40% (after 80%
discount) discount) discount)
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Aktualizacja: Optymalizacja optat za konwersje

W ramach naszych staran o zapewnienie przejrzystych, dostosowanych do lokalnych
warunkow rozwigzan inwestycyjnych, we wrzesniu wprowadzimy zaktualizowana strukture
optat za przewalutowanie srodkéw na rachunku w GBP lub EUR (eToro Money).

Po pierwsze, uproscilismy sposéb obliczania i prezentowania tych optat, dzieki czemu beda
one wyswietlane w procentach zamiast w PIP.

Po drugie, zaktualizowang strukture optat i odpowiadajgce im rabaty klubowe mozna znalez¢
W ponizszej tabeli.

Poziom eToro Club Bronze Silver & Platinum & | Diamond
(uzytkownik Gold Platinum+
standardowy)
Opftata za konwersje 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%
(after 20% (after 40% (after 80%
discount) discount) discount)

W przypadku cztonkéw eToro Club stawki procentowe optat za konwersje podano powyzej i
majg one zastosowanie do nastepujacych transakcji:

1. Przelewy i depozyty: Wszelkie przelewy srodkéw miedzy rachunkiem w GBP lub EUR
(zwanym tez eToro Money) a rachunkiem eToro USD (zwanym tez rachunkiem
inwestycyjnym). Oznacza to, ze rachunek w GBP lub EUR pozostaje najbardziej optacalnym
sposobem wptaty srodkow zewnetrznych w GBP lub EUR na rachunek eToro USD, poniewaz
inne metody ptatnosci wiazga sie z naliczeniem wyzszych optat za przewalutowanie.

2. Handel: w szczegdlnosci w przypadkach, gdy uzytkownik handluje aktywami w walutach
innych niz GBP lub EUR przy uzyciu srodkéw w GBP lub EUR.

Zapamietaj: Jesli handlujesz aktywami bazujacymi na GBP lub EUR, korzystanie z
funduszy GBP lub EUR jest najbardziej optacalne, poniewaz nie jest wymagane
przewalutowanie, a co za tym idzie, nie jest naliczana optata za przewalutowanie.

Zerowe optaty za wyptaty w przypadku przelewéw

Pozegnaj sie z optata za wyptate w wysokosci 5 USD za przelewy z rachunku w USD (czyli
rachunku inwestycyjnego) na rachunek w GBP lub EUR (eToro Money).

W razie jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt z naszym Centrum Obstugi Klienta pod

adresem https://www.etoro.com/pl/customer-service/ .
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Atualizagao: Taxas de conversdo otimizadas

Como parte do nosso compromisso em oferecer-lhe uma experiéncia de investimento
localizada e transparente, durante o més de setembro langaremos uma estrutura atualizada
de taxas de conversdo de cambio para fundos na sua conta em GBP ou EUR (também
conhecida como eToro Money).

Em primeiro lugar, simplificAmos a forma como estas taxas sao calculadas e apresentadas,
para que as veja exibidas em percentagens em vez de PIPs.

Em segundo lugar, pode encontrar a estrutura de taxas atualizada e os descontos
correspondentes do Clube na tabela abaixo.

Nivel de eToro Club Bronze Silver & Platinum & | Diamond
(usuario padréo) Gold Platinum+
Taxa de conversao 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%
(after 20% (after 40% (after 80%
discount) discount) discount)

Para membros do eToro Club, as percentagens da taxa de conversao sdo conforme
detalhado acima e serdo aplicadas quando fizer as seguintes transacoes:

1. Transferéncias e depdsitos: Qualquer transferéncia de fundos entre a sua conta GBP ou EUR
(também conhecida como eToro Money) e a sua conta €Toro USD (também conhecida como
conta de investimento). Isto significa que a conta em GBP ou EUR continua a ser a forma
mais econémica de depositar fundos externos em GBP ou EUR na conta eToro USD, uma vez
gue outros métodos de pagamento cobrarao uma taxa de conversao de cambio mais
elevada.

2. Negociacgao: especificamente para casos em que negocia ativos ndo baseados em GBP ou
em EUR com os seus fundos em GBP ou EUR.

Lembre-se: se estiver a negociar ativos baseados em GBP ou EUR, usar os seus fundos
em GBP ou EUR é a abordagem mais econémica, pois ndo é necessaria nenhuma
conversao de moeda e, portanto, nenhuma taxa de conversao é cobrada.

Sem taxas de levantamento em transferéncias
Diga adeus a taxa de levantamento de $5 em transferéncias da sua conta em USD (também
conhecida como conta de investimento) para a sua conta em GBP ou EUR (também

conhecida como eToro Money).

Se tiver alguma duvida, ndo hesite em entrar em contacto com a nossa equipa de
Atendimento ao Cliente em https://www.etoro.com/pt-pt/customer-service/
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Update: Geoptimaliseerde omrekeningskosten

Als onderdeel van ons streven om je een transparante gelokaliseerde beleggingservaring te
bieden, zullen we in september een bijgewerkte structuur voor valuta-omrekeningskosten
uitrollen voor tegoeden in je GBP- of EUR-account (ook bekend als eToro Money).

Ten eerste hebben we de manier waarop deze kosten worden berekend en gepresenteerd
vereenvoudigd, zodat je ze in percentages ziet in plaats van in pips.

Ten tweede vind je de bijgewerkte kostenstructuur en bijbehorende Club-kortingen in de
onderstaande tabel.

eToro Club-niveau Bronze Silver & Platinum & | Diamond
(standaard Gold Platinum+
gebruiker)
Omrekeningskost 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%
(after 20% (after 40% (after 80%
discount) discount) discount)

Voor eToro Club-leden zijn de percentages van de omrekeningskosten zoals hierboven
beschreven, en deze zijn van toepassing wanneer je de volgende transacties doet:

1. Overboekingen & stortingen: Elke overdracht van tegoeden tussen je GBP- of EUR-account
(ook bekend als eToro Money) en je eToro USD-account (ook bekend als beleggingsaccount).
Dit betekent dat de GBP- of EUR-account de meest kosteneffectieve manier blijft om externe
tegoeden in GBP of EUR te storten op de eToro USD-account, aangezien andere
betalingsmethoden hogere valuta-omrekeningskosten in rekening zullen brengen.

2. Handelen: specifiek voor gevallen waarin je niet-GBP- of EUR-gebaseerde activa verhandelt
met je GBP- of EUR-tegoeden.

Onthoud: Als je handelt in activa die gebaseerd zijn op GBP of EUR, dan is het gebruik
van je GBP- of EUR-tegoeden de meest kosteneffectieve aanpak, omdat er geen
valuta-omrekening nodig is en er dus geen omrekeningskosten in rekening worden
gebracht.

Nul opnamekosten bij overboekingen

Zeg maar dag tegen de $ 5 opnamekosten bij overboekingen van je USD-account (aka
beleggingsaccount) naar je GBP- of EUR-account (aka eToro Money).

Als je vragen hebt, aarzel dan niet om contact op te nemen met onze Klantenservice op


https://www.etoro.com/nl/customer-service/

‘eToro’

Oppdatering: Optimaliserte valutavekslingsgebyrer

Som en del av var forpliktelse til & gi deg en transparent og lokal investeringsopplevelse, vil vi i
lgpet av september lansere en oppdatert struktur for gebyrer pa valutaveksling for midlene i
din GBP- eller EUR-konto (ogsa kjent som €Toro Money).

For det fgrste har vi forenklet maten disse gebyrene beregnes og presenteres, slik at du vil se
dem presentert i prosent istedetfor PIP.
For det andre vil du se oppdatert gebyrstruktur og tilsvarende Club-rabatter i tabellen under.

eToro klubbniva Bronze Silver & Platinum & | Diamond
(standardbruker) Gold Platinum+
Valutavekslingsgebyr | 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%
(after 20% (after 40% (after 80%
discount) discount) discount)

For eToro Club-medlemmer er prosentvise vekslingsgebyrer som spesifisert ovenfor, og vil
gjelde nar du gjennomfgrer fglgende transaksjoner:

1. Overfgringer og innskudd: Enhver overfgrsel mellom din GBP-eller EUR-konto (ogsa kjent
som eToro Money) og din eToro USD-konto (ogsa kjent som investeringskonto). Dette
innebeerer at GBP- eller EUR-kontoen forblir den mest kostnadseffektive maten a sette inn
midler utenifra i GBP eller EUR til eToro USD-kontoen, da andre betalingsmetoder vil bli
belastet med et hgyere valutavekslingsgebyr.

2. Handel: saarskilt for tilfeller nar du handler ikke-GBP eller EUR-noterte aktiva med dine
GBP eller EUR-midler.

Husk: Hvis du handler GBP eller EUR-baserte aktiva, da er det a bruke dine GBP- eller
EUR-midler den mest kostnadseffektive maten, da det ikke er behov for valutaveksling,
og derfor blir ingen vekslingsavgift belastet.

Ingen uttaksgebyrer pa overfgringer

Si farvel til uttaksgebyrer pa $ 5 pa overfgringer fra din USD-konto (ogsa kjent som
investeringskonto) til din GBP- eller EUR-konto (ogsa kjent som eToro Money).

Dersom du har noen spgrsmal, ikke ngl med & kontakte kundeserviceteamet pa

httQSIZZWWW.etO ro.com/nb-no/customer-service/
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Uppdatering: Optimerade valutvaxlingsavgifter

Som en del av vart atagande att ge dig en transparent lokaliserad investeringsupplevelse
kommer vi under september att lansera en uppdaterad struktur for valutavaxlingssavgifter
for fonder pa ditt GBP- eller EUR-konto (aven kallat eToro Money).

For det forsta har vi forenklat sattet pa vilket dessa avgifter berdknas och presenteras, sa du
kommer att se dem visas i procent istallet for PIP.

For det andra kan du hitta den uppdaterade avgiftsstrukturen och motsvarande
Club-rabatter i tabellen nedan.

eToro klubbniva Bronze Silver & Platinum & | Diamond
(standardanvandare) | Gold Platinum+
Valutavaxlingsavgift 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%
(after 20% (after 40% (after 80%
discount) discount) discount)

For eToro Club-medlemmar ar procentsatserna for valutavaxlingssavgifter de som anges
ovan och kommer att galla nar du gér féljande transaktioner:

1. Overféringar och insattningar: Alla éverféringar av medel mellan ditt GBP- eller EUR-konto
(aven kallat eToro Money) och ditt eToro USD-konto (aven kallat investeringskonto). Detta
innebar att GBP- eller EUR-kontot forblir det mest kostnadseffektiva sattet att satta in externa
medel i GBP eller EUR till eToro USD-kontot, eftersom andra betalningsmetoder tar ut en
hogre valutavaxlingsavgift.

2. Handel: sarskilt for de fall dar du handlar med tillgangar som inte ar GBP-eller
EUR-baserade med dina GBP- eller EUR-fonder.

Kom ihag: Om du handlar med GBP- eller EUR-baserade tillgangar &r det mest
kostnadseffektivt att anvanda dina GBP- eller EUR-fonder, eftersom ingen valutavaxling
behévs och darfor tas ingen valutavaxlingsavgift ut.

Noll uttagsavgifter pa éverféringar

Sag adjo till uttagsavgiften pa $ 5 for éverféringar fran ditt USD-konto (aven kallat
investeringskonto) till ditt GBP- eller EUR-konto (aven kallat eToro Money).

Om du har nagra fragor, tveka inte att kontakta vart kundtjanstteam pa


https://www.etoro.com/sv/customer-service/

‘eToro’

Aktualizace: Optimalizace poplatkl za sménu

V ramci naseho zavazku poskytovat vam transparentni a lokalizovanou investi¢ni zkusenost
zavedeme béhem zafi aktualizovanou strukturu poplatkd za sménu mén pro prostiedky na
vasem UcCtu v GBP nebo EUR (alias eToro Money).

Zaprvé jsme zjednodusili zpUsob vypoctu a prezentace téchto poplatkd, takze je uvidite
zobrazené v procentech misto v PIPech.

Zadruhé, aktualizovanou strukturu poplatkd a odpovidajici klubové slevy najdete v tabulce
nize.

Uroven v klubu eToro | Bronze Silver & Platinum & | Diamond
(bézny uzivatel) Gold Platinum+
Poplatek za sménu 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%
(after 20% (after 40% (after 80%
discount) discount) discount)

Pro €leny klubu eToro plati vyse uvedené procentualni sazby poplatku za sménu, ktery se
uplatni pfi provadéni nasledujicich transakci:

1. Pfevody a vklady: Jakykoli pfevod penéz mezi vasim uctem v GBP nebo EUR (alias eToro
Money) a vasim eToro uc¢tem v USD (alias investi¢nim uc¢tem). To znamen3, ze Ucet GBP nebo
EUR zUstava nejvyhodnéjsim zplsobem, jak vlozit externi prostfedky v GBP nebo EUR na
eToro UcCet v USD, protoze ostatni platebni metody si Uctuji vyssi poplatek za sménu mény.

2. Obchodovani: konkrétneé v pfipadech, kdy s vasimi prostfedky v GBP nebo EUR
obchodujete s aktivy, kterd nejsou v GBP nebo EUR.

Pamatujte: Pokud obchodujete s aktivy v GBP nebo EUR, je cenové nejefektivnéjsi
pouzivat prostredky v GBP nebo EUR, protoze neni nutna sména mény, a proto se
neulctuje Zadny poplatek za sménu.

Nulové poplatky za vybér prevodem

Rozlucte se s poplatkem 5 USD za vybér pfi pfevodech z vaseho USD uctu (alias investicniho
uctu) na vas GBP nebo EUR Ucet (alias eToro Money).

Pokud mate jakékoli dotazy, nevahejte se obratit na nasi zakaznickou podporu na adrese

httQSIZZWWW.etO ro.com/cs-cz/customer-service/.
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Opdatering: Optimerede vekselgebyrer

Som en del af vores forpligtelse til at give dig en transparent lokal investeringsoplevelse, vil vi i
Igbet af september rulle en opdateret FX vekselgebyr-struktur for midler i din GBP eller EUR
(ogsa kendt som €Toro Money) konto.

Fgrst og fremmest har vi simplificeret den made, hvorpa disse gebyrer bliver beregnet og
praesenteret, sa du vil se dem vist i procenter i stedet for PIPs.

Dernaest kan du finde den opdaterede gebyr-struktur og de tilsvarende Club-rabatter i
tabellen nedenfor.

eToro Club-niveau Bronze Silver & Platinum & | Diamond
(standard-bruger) | Gold Platinum+
Vekselgebyr 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%
(after 20% (after 40% (after 80%
discount) discount) discount)

For eToro Club-medlemmer vil vekselgebyr-procenterne som beskrevet ovenfor og vil geelde,
nar du laver de fglgende transaktioner:

1. Overfgrsler og indbetalinger: Enhver overfgrsel af midler mellem din GBP eller EUR konto
(og sa kendt som eToro Money) og din €Toro USD konto (ogsa kendt som din
investeringskonto). Dette betyder at GBP eller EUR konti forbliver den mest
omkostningseffektive made at indbetale eksterne midler i GBP eller EUR til eToro USD
kontoen, siden andre betalingsmetoder vil opkraeve et hgjere FX vekselgebyr.

2. Trading: Specifikt for tilfeelde, hvor du handler ikke-GBP- eller EUR-baserede aktiver med
dine GBP eller EUR midler.

Husk: Hvis du handler GBP- eller EUR-baserede aktiver, sa er brugen af GBP eller EUR
midler den mest omkostningseffektive tilgang, siden ingen valutaveksling er behgvet,
og der derfor ikke bliver palagt et vekselgebyr.

Nul gebyr pa udbetalinger pa overfarsler

Sig farvel til det $5 udbetalingsgebyr pa overfgrsler fra din USD konto (ogsa kendt som
investeringskonto) til din GBP eller EUR konto (ogsa kendt som eToro Money).

Hvis du har nogle spgrgsmal, sa tgv ikke med at kontakte vores Kundeservice team pa


https://www.etoro.com/da-dk/customer-service/
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Actualizare: Comisioane de conversie optimizate

Ca parte a angajamentului nostru de a oferi o experienta de investitii locala si transparentg, in
luna septembrie vom lansa o structura actualizata a comisioanelor de conversie valutara
pentru fondurile din contul tau GBP sau EUR (eToro Money).

In primul rand, am simplificat modul in care sunt calculate si prezentate aceste comisioane,
astfel incat vor fi afisate in procente in loc de PIP.

n al doilea rand, poti gasi structura actualizata a comisioanelor si reducerile corespunzatoare
Clubului in tabelul de mai jos.

Nivelul de Club eToro | Bronze Silver & Platinum & | Diamond
(utilizator Gold Platinum+
standard)
Comision de conversie | 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%
(after 20% (after 40% (after 80%
discount) discount) discount)

Pentru membrii Clubului eToro, procentele comisionului de conversie sunt cele detaliate mai
sus si se aplica la urmatoarele tranzactii:

1. Transferuri si depozite: Orice transfer de fonduri intre contul tau GBP sau EUR (denumit si
eToro Money) si contul tau eToro USD (denumit si contul de investitii). Aceasta inseamna ca
contul in GBP sau EUR ramane cel mai rentabil mod de a depune fonduri externe in GBP sau
EUR in contul eToro USD, deoarece alte metode de plata vor percepe un comision de
conversie valutara mai mare.

2. Tranzactionare: doar pentru cazurile in care tranzactionezi active non-GBP sau bazate pe
EUR cu fondurile tale GBP sau EUR.

Retine: Daca tranzactionezi active bazate pe GBP sau EUR, atunci utilizarea fondurilor in
GBP sau EUR este cea mai rentabila abordare, deoarece nu este nevoie de conversie
valutara si nu se percepe niciun comision de conversie.

Comisioane zero de retragere la transferuri

la-ti adio de la comisionul de retragere de 5 USD pentru transferurile din contul tau USD
(contul de investitii) in contul tau GBP sau EUR (eToro Money).

Daca ai intrebari, nu ezita sa contactezi echipa noastra de Servicii pentru clienti la

https:/Awww.etoro.com/ro/customer-service/
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Paivitys: Optimoidut muuntopalkkiot

Osana pyrkimystamme tarjota sinulle lapinakyva ja paikallinen sijoituskokemus, otamme
syyskuun aikana kayttodn paivitetyn valuuttamuunnospalkkiorakenteen GBP- tai EUR-tilillasi
(eli eToro Money -tilillasi) oleville varoille.

Olemme yksinkertaistaneet naiden maksujen laskenta- ja esitystapaa, joten nyt ne nakyvat
prosentteina pistearvojen (PIP) sijaan.

Lisaksi loydat paivitetyn maksurakenteen ja vastaavat Club-alennukset alla olevasta
taulukosta.

eToro Club Taso Bronze Silver & Platinum & | Diamond
(peruskayttija) Gold Platinum+
Muuntokulu 0.75% 0.6% 0.45% 0.15%
(after 20% (after 40% (after 80%
discount) discount) discount)

eToro Clubin jasenille muuntopalkkioprosentit ovat ylla mainitut, ja niita sovelletaan
seuraavissa tapahtumissa:

1. Siirrot ja talletukset: Kaikki varojen siirrot GBP- tai EUR-tilisi (eli eToro Money) ja eToro
USD-tilisi (eli sijoitustilisi) valilla. Tama tarkoittaa sita, etta GBP- tai EUR-tili on edelleen
kustannustehokkain tapa tallettaa varoja Englannin Punnissa tai Euroina eToron USD-tilille,
silla muut maksutavat veloittavat korkeamman valuuttamuunnosmaksun.

2. Kaupankaynti: erityisesti tilanteissa, missa kaytat Englannin puntia tai Euroja sellaisten
omaisuuserien kaupankaynnissa, jotka eivat ole GBP- tai EUR-pohjaisia.

Muista: Jos kayt kauppaa GBP- tai EUR-pohjaisilla omaisuuserilld, niin GBP- tai
EUR-varojesi kdyttaminen on kustannustehokkain tapa, koska valuutan muuntamista ei
tarvita, eikd muuntopalkkiota nain ollen perita.

Ei nostopalkkioita siirroista

Sano hyvastit 5 dollarin nostomaksulle siirroissa USD-tililtasi (eli sijoitustililtasi) GBP- tai
EUR-tilillesi (eli eToro Money).

Jos sinulla on mitaan kysymyksia, ala epardi ottaa yhteytta asiakaspalveluumme sivulla

https://www.etoro.com/fi/customer-service/
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