
PROMOTION DES FORFAITS HOSPITALITÉ FIFA WORLD CUP 2026 (la « Promotion ») 
CONDITIONS GÉNÉRALES 

VEUILLEZ NOTER : IL EST DE VOTRE SEULE RESPONSABILITÉ DE VÉRIFIER ET DE 
COMPRENDRE VOTRE ÉLIGIBILITÉ À PARTICIPER À NOS PROMOTIONS. LES PRÉSENTES 
CONDITIONS GÉNÉRALES (« CONDITIONS GÉNÉRALES DE LA PROMOTION ») RÉGISSENT 
LA PROMOTION. TOUS LES PARTICIPANTS SERONT RÉPUTÉS AVOIR ACCEPTÉ ET 
CONVENU D’ÊTRE LIÉS PAR LES PRÉSENTES CONDITIONS GÉNÉRALES DE LA 
PROMOTION, PAR LES CONDITIONS GÉNÉRALES ETORO EU (« ETORO EU GENERAL TERMS 
») ET PAR LES CONDITIONS GÉNÉRALES ETORO MONEY MALTA (« ETORO MONEY MALTA 
TERMS »), TOUTES DEUX DISPONIBLES ICI, AINSI QUE PAR LA POLITIQUE DE 
CONFIDENTIALITÉ D’ETORO. SI VOUS ÊTES EN INFRACTION À TOUTE POLITIQUE, RÈGLE OU 
RÉGLEMENTATION QUI VOUS EST APPLICABLE, VOUS POUVEZ ÊTRE DISQUALIFIÉ DE LA 
PARTICIPATION OU DE L’OBTENTION DE PRIX. ETORO (EUROPE) LIMITED (« ETORO EU »), 
CONJOINTEMENT AVEC ETORO MONEY MALTA LTD (« ETORO MONEY MALTA », et 
collectivement avec ETORO EU : « ETORO », « NOUS », « NOTRE » OU « NOS ») EXCLUT TOUTE 
RESPONSABILITÉ QUELCONQUE EN CAS DE LITIGE À CET ÉGARD. 

Organisateur : eToro Money Malta Ltd (numéro d’immatriculation C 97952), constituée selon le droit 
maltais et ayant son siège social au 52, St. Christopher Street, Valletta, VLT 1462, Malte, est 
l’organisateur de la présente Promotion et responsable de son fonctionnement. 

Description de la Promotion : Il s’agit des conditions générales de la promotion applicables à la 
présente Promotion FIFA World Cup 2026 menée par eToro en association avec Visa (« Visa ») et ses 
agences. 

1.    Période de la Promotion : La Promotion est ouverte aux participations à compter du mardi 17 
mars 2026 à 00 h 01 (CET) et se clôture le jeudi 30 avril 2026 à 23 h 59 (CET) (la « Période de la 
Promotion »). Toutes les participations doivent être soumises pendant la Période de la Promotion. Les 
participations reçues en dehors de la Période de la Promotion ne seront pas incluses dans le tirage au 
sort. À la seule discrétion d’eToro, la Promotion peut être interrompue à tout moment avant l’expiration 
de la Période de la Promotion ou prolongée après l’expiration de la Période de la Promotion. 
2.    Éligibilité : Tout utilisateur eToro qui remplit les Conditions générales énoncées ci-dessous 
pendant la Période de la Promotion sera considéré comme un participant éligible à la Promotion 
(chacun, un « Participant Éligible »). 
Conditions générales : 
Le participant : 

(a) a ouvert, activé et maintient un compte sur la plateforme de trading eToro (un « Compte eToro 
») en pleine conformité avec les ETORO EU GENERAL TERMS ; 

(b) a ouvert, activé et maintient un Compte eToro Money ; 
(c) est autorisé à détenir la carte Black eToro et l’a activée dans le cadre du programme de carte 

Black eToro (« Black Card ») ; 
(d) maintient la Black Card et le Compte eToro Money en pleine conformité avec les ETORO 

MONEY MALTA TERMS ; 
(e) a effectué la Transaction Éligible (détaillée ci-dessous) pendant la Période de la Promotion ; 
(f) est âgé d’au moins 18 (dix-huit) ans ou a atteint l’âge du consentement légal pour exercer des 

activités d’investissement financier en vertu des lois de toute juridiction qui lui est applicable ; 
(g) N’EST PAS un employé d’eToro ni d’une filiale, société mère ou société placée sous contrôle 

commun avec eToro (« Affiliés eToro »), et N’EST PAS un membre de la famille proche (parent, 
frère ou sœur, conjoint, enfant) ou du foyer d’un employé d’eToro, d’un employé d’un Affilié 
eToro, ou d’une personne impliquée dans une quelconque partie de l’administration et de 
l’exécution de la présente Promotion ; 
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(h) N’EST PAS un employé de Visa ou un employé, dirigeant, administrateur ou représentant de la 
FIFA, ni un membre de la famille proche ou du foyer d’une telle personne ; 

(i) N’EST PAS impliqué dans une quelconque partie de l’administration et de l’exécution de la 
présente Promotion ; 

(j) N’EST PAS soumis à des sanctions financières ou à d’autres sanctions gouvernementales et ne 
figure sur aucune liste de sanctions ; et 

(k) est résident de l’UE. Les résidents des pays suivants sont EXPRESSÉMENT EXCLUS : l’Italie, 
la Pologne, la Belgique, l’Islande, l’Irlande, le Liechtenstein, la Suisse et la Norvège (eToro se 
réserve le droit de mettre à jour à tout moment la liste des pays exclus). 

Transaction Éligible 
(a) Les participants doivent effectuer au minimum une (1) transaction d’achat éligible (chacune 

étant une « Transaction d’Achat Éligible ») au moyen de la Black Card pendant la Période de la 
Promotion (la « Transaction Éligible »). Les Transactions d’Achat Éligibles doivent être de 
véritables achats de consommation réalisés pour un usage personnel dans le cadre de 
transactions de détail ordinaires. Aucune valeur minimale de transaction ne s’applique. 

(b) Ne sont pas considérées comme des Transactions d’Achat Éligibles : (i) les transactions qui ne 
sont pas effectuées au moyen de la Black Card ; (ii) toute transaction interdite en vertu des 
présentes Conditions Générales de la Promotion et des ETORO MONEY MALTA TERMS, y 
compris la eToro Money Account & Card Acceptable Use Policy ; (iii) l’une quelconque des 
transactions suivantes : avances de fonds, retraits aux distributeurs automatiques, intérêts, frais, 
remboursements ou autres types de crédit, frais liés aux activités de trading, transferts de solde, 
dépôts sur le Compte eToro Money et retraits du Compte eToro Money ; (iv) toute transaction 
impliquant la dépense ou l’utilisation de services financiers ou de produits financiers, y compris 
toute transaction sur, ou en lien avec, des plateformes d’échange de crypto-actifs ou des 
portefeuilles de crypto-actifs. 

(c) La réalisation de transactions supplémentaires au-delà du seuil minimum d’une (1) transaction 
n’entraîne pas de participations supplémentaires à la Promotion ni n’améliore les chances de 
gain. Aucun Participant Éligible ne peut recevoir plus d’une (1) participation valable à la 
Promotion. 

(d) La limite est d’un (1) Prix par personne et par foyer. Les utilisateurs participants qui détiennent 
plus d’un Compte eToro et/ou plus d’un Compte eToro Money ne pourront prétendre qu’à un (1) 
seul Prix. 

3.    Tirage au sort 
La Promotion comportera un tirage en deux étapes : 
●​ « Tirage Principal » - Toutes les participations éligibles seront intégrées à un tirage au sort au 

plus tard le lundi 4 mai 2026 afin de sélectionner les gagnants (chacun, un « Gagnant »). Les 
gagnants du Tirage Principal seront les trois (3) noms tirés au sort parmi toutes les participations 
éligibles. 

●​ « Tirage Secondaire » - un tirage au sort distinct sera ensuite effectué parmi les Gagnants afin 
de déterminer quel Gagnant recevra le Package Finale (tel que défini ci-dessous). Les deux (2) 
autres Gagnants recevront chacun un Package Seizièmes de Finale. 

Les Gagnants ainsi sélectionnés seront réputés définitifs et contraignants pour l’ensemble des 
Participants Éligibles, sous réserve des sections relatives à la Réclamation du Prix, à la Déchéance et 
à la Substitution ci-dessous. 
4.    Prix : 
Trois (3) prix sont à gagner dans le cadre de la présente Promotion, à savoir 2 forfaits Seizièmes de 
Finale (« Forfait Seizièmes de Finale ») et 1 forfait Finale (« Forfait Finale ») (collectivement, le ou les 
« Prix »). 
Le Forfait Seizièmes de Finale comprend les éléments suivants pour le gagnant et 1 invité : 
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●​ Deux (2) billets de catégorie 1 pour assister à un match des seizièmes de finale de la FIFA World 
Cup 2026 ; 

●​ Vols aller-retour en classe économique pour le gagnant et l’invité depuis le lieu de résidence du 
gagnant (tel que raisonnablement déterminé par eToro) jusqu’à la ville hôte de l’événement, 
réservés et organisés par eToro, Visa et ses agences, ou leurs agences de voyage désignées ; 

●​ 4 nuits d’hébergement dans un hôtel d’au moins quatre étoiles, en chambre standard 
(petit-déjeuner quotidien inclus) ; 

●​ Transferts aéroportuaires et transport vers/depuis les événements prévus pendant le séjour ; 
●​ un Produit Prépayé Visa préchargé d’une valeur de 600 USD, sous réserve des conditions 

générales applicables au Produit Prépayé Visa ; 
●​ Accès au Visa Everywhere Lounge à l’hôtel ; et 
●​ cadeaux et prestations d’accueil. 
Le Forfait Finale comprend les éléments suivants pour le gagnant et 1 invité : 
●​ Deux (2) billets de catégorie 1 ou 2 pour assister à la finale de la FIFA World Cup 2026 ; 
●​ Vols aller-retour en classe économique pour le gagnant et l’invité depuis le lieu de résidence du 

gagnant (tel que raisonnablement déterminé par eToro) jusqu’à la ville hôte de l’événement, 
réservés et organisés par eToro, Visa et ses agences, ou leurs agences de voyage désignées ; 

●​ 4 nuits d’hébergement dans un hôtel d’au moins quatre étoiles, en chambre standard 
(petit-déjeuner inclus) ; 

●​ Transferts aéroportuaires et transport vers/depuis les événements prévus pendant le séjour ; 
●​ un Produit Prépayé Visa préchargé d’une valeur de 600 USD, sous réserve des conditions 

générales applicables au Produit Prépayé Visa ; 
●​ Accès au Visa Everywhere Lounge à l’hôtel ; et 
●​ cadeaux et prestations d’accueil. 
5.    Conditions du Prix : Les conditions suivantes s’appliquent au Prix : 

a. Le Gagnant et l’invité doivent chacun être âgés d’au moins 18 ans au moment du voyage ; 
b. Toutes les réservations de voyage, y compris les vols, doivent être effectuées par eToro, Visa et 

ses agences, ou leurs agences de voyage désignées. Le choix de tous les éléments du Prix, y 
compris les vols, transferts, hôtels et billets d’événement, relève de la seule discrétion d’eToro. 
Toutes les dates sont soumises à disponibilité. 

c. Le Gagnant et l’invité sont seuls responsables de s’assurer qu’ils peuvent voyager aux heures 
fixées aux dates concernées. Aucune autre heure ou date ne sera disponible. 

d. Le Gagnant et l’invité sont seuls responsables de s’assurer qu’ils disposent de passeports valides 
et de tout visa, ESTA ou autre document ou autorisation de voyage requis pour l’entrée dans le 
pays de destination. 

e. Tous les éléments du Prix doivent être utilisés par le Gagnant et l’invité dans le cadre du même 
itinéraire. Le Gagnant et l’invité n’ont droit à aucune compensation pour tout élément du Prix non 
utilisé. 

f. Le gagnant ou l’invité pourra être invité à présenter une carte de crédit lors de l’enregistrement à 
l’hôtel afin de couvrir d’éventuels frais supplémentaires et devra donc être en mesure d’en fournir 
une et d’assumer ces coûts. 

g. Le Prix exclut l’ensemble des coûts et dépenses supportés par le Gagnant et l’invité qui ne sont 
pas expressément mentionnés à l’Article 4, y compris : (a) vols, trains, voiture, taxi, transport ou 
transferts supplémentaires ; (b) surclassements de voyage ; (c) nuitées supplémentaires ; (d) 
repas et boissons non inclus dans le programme ; (e) assurances voyage et santé, visas, ESTA et 
tout autre document de voyage requis ; (f) tests, dépistages, vaccinations et frais de quarantaine 
liés au COVID-19 ou à d’autres questions de santé (le cas échéant) ; (g) dépenses 
discrétionnaires ; (h) service en chambre et frais en chambre d’hôtel ; (i) pourboires et 
gratifications ; et (j) services de traduction. 
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h. Tout voyage est soumis aux restrictions, exigences ou réglementations applicables imposées par 
les autorités gouvernementales ou sanitaires compétentes dans le pays de destination, le pays de 
résidence du gagnant et tout pays de transit, y compris, notamment, toute exigence relative à 
l’entrée, aux douanes, à l’immigration, aux contrôles sanitaires ou à la sécurité. eToro n’est pas 
responsable des tests de voyage liés au COVID-19 ou à d’autres questions de santé, ni des 
restrictions applicables au gagnant et/ou à l’invité, y compris, notamment, tous coûts ou conditions 
liés à la vaccination, à la quarantaine ou à l’isolement. Le gagnant et l’invité sont responsables de 
veiller à respecter l’ensemble des lois, règles, procédures et protocoles applicables liés au 
COVID-19 ou à d’autres questions de santé en rapport avec le Prix. 

i. Les Prix sont soumis à l’ensemble des conditions générales et politiques applicables des hôtels, 
fournisseurs de billets et organisateurs/gestionnaires de sites concernés. Le gagnant et l’invité 
doivent se conformer pleinement à ces conditions générales, codes et politiques, ainsi qu’à toutes 
les lois et réglementations applicables au Prix. eToro ne pourra être tenu responsable envers le 
gagnant ou l’invité si le gagnant et/ou l’invité ne sont pas en mesure de bénéficier pleinement du 
Prix ou se voient refuser l’accès à un lieu ou à un service de transport, ou sont priés de le quitter, 
en raison du non-respect des conditions générales, codes, politiques ou lois applicables, ou en 
raison d’un comportement inapproprié. 

j. Le Prix est non transférable, non remboursable et non échangeable, et aucune alternative en 
espèces n’est disponible. Toutefois, si cela devient nécessaire pour des raisons échappant au 
contrôle d’eToro, le Prix (ou tout élément du Prix) pourra être modifié ou remplacé par une 
alternative appropriée, à la discrétion d’eToro, y compris, sans s’y limiter, par un dépôt en espèces 
sur le Compte eToro du Gagnant. 

6.    Fiscalité : Tous les impôts, droits ou frais résultant de la réception ou de l’utilisation de tout Prix 
sont à la seule charge du Gagnant, sauf lorsque la loi applicable impose à eToro de retenir ou de 
déclarer des impôts. eToro peut exiger des bénéficiaires qu’ils fournissent les informations et 
documents, y compris les données d’identification fiscale, nécessaires au respect de toute obligation 
de déclaration ou de retenue fiscale, et fournira aux bénéficiaires toute attestation légalement requise. 
7.    Notification des Gagnants, Réclamation du Prix, Déchéance et Substitution : 

a. Les Gagnants seront informés par e-mail et/ou par messages intégrés à l’application dans un 
délai de cinq (5) jours suivant l’achèvement du Tirage Secondaire. 

b. Le Gagnant doit confirmer son acceptation selon les modalités indiquées dans le message de 
notification dans les cinq (5) jours suivant la notification et fournir toute information ou 
documentation raisonnablement demandée par eToro et/ou Visa à des fins d’éligibilité, de 
vérification, d’enregistrement de l’invité et/ou de remise du Prix. 

c. eToro déploiera des efforts raisonnables pour contacter les Gagnants, mais il appartient au 
Gagnant de surveiller la réception de la notification. Si un Gagnant ne communique pas avec nous 
dans les cinq (5) jours suivant l’envoi d’un message de notification, il sera disqualifié et nous nous 
réservons le droit d’attribuer le Prix au Participant Éligible suivant tiré au sort qui souhaite 
accepter le Prix. 

d. Si le Gagnant ne réclame pas le Prix, ne fournit pas les informations ou documents demandés 
avant la date limite de réclamation, ou si eToro a des raisons de croire que le Gagnant ne remplit 
pas les conditions d’éligibilité ou a autrement enfreint les présentes Conditions Générales de la 
Promotion, un gagnant de remplacement sera sélectionné au moyen de la procédure de sélection 
initiale et devra réclamer le Prix dans un délai de quatorze (14) jours à compter de la date de 
notification. 

8.    Autres conditions : 
a. La décision d’eToro est définitive pour toute question relative à la présente Promotion. 
b. En participant à la Promotion, tous les participants seront réputés avoir accepté et convenu d’être 

liés par les présentes Conditions Générales de la Promotion ainsi que par les documents eToro 
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mentionnés dans les présentes Conditions Générales de la Promotion, y compris Notre 
Avertissement sur les Risques. 

9.    Données personnelles : 
Sans préjudice de toute disposition prévue dans nos conditions générales, eToro conservera votre 
nom, votre adresse e-mail et toute autre donnée personnelle que vous nous fournirez dans votre 
formulaire de gagnant ou au cours de correspondances ultérieures (« Informations Personnelles »), 
afin de permettre votre participation à la Promotion, de contacter le gagnant et/ou dans le cadre de 
ses activités marketing. eToro peut partager les informations personnelles pertinentes avec Visa et/ou 
ses prestataires de services, qui agiront exclusivement en qualité de sous-traitants pour le compte 
d’eToro aux fins de la remise du Prix, et ne traiteront vos informations personnelles qu’à cette fin. 
Vous avez le droit d’accéder à vos Informations Personnelles et de les rectifier, conformément aux lois 
sur la protection des données, en contactant le service clientèle eToro à l’adresse 
www.etoro.com/help. 
10.    Annulation, Résiliation et Modification : Nous nous réservons le droit d’annuler, de résilier ou 
de suspendre la présente Promotion à tout moment, de modifier les présentes Conditions Générales 
de la Promotion et/ou de retarder la Promotion (y compris tout tirage et/ou notification), notamment en 
cas de violation effective ou anticipée de la loi applicable, ou lorsque cette modification, suspension 
ou annulation est requise en raison de circonstances échappant raisonnablement à notre contrôle. 
Pour éviter toute ambiguïté, l’annulation, la résiliation ou la suspension de la présente Promotion par 
eToro ne vous ouvre aucun droit à réclamation ou indemnisation à l’encontre d’eToro pour toute perte 
ou tout dommage subi ou encouru, directement ou indirectement, du fait de cette annulation, 
résiliation ou suspension. En cas d’annulation, eToro pourra, à sa discrétion, sélectionner des 
Gagnants parmi les Participants Éligibles valablement reçus avant l’annulation. 
11.    Publicité : Les Gagnants qui acceptent leur Prix consentent à être filmés et/ou photographiés 
dans le cadre de l’acceptation du Prix et/ou de l’utilisation de leur billet et à l’occasion de cet 
événement (« Supports Publicitaires »), afin que ces éléments soient utilisés à des fins marketing ou 
promotionnelles par eToro, sans limitation, et, en participant à la Promotion, ils acceptent de signer, 
lorsqu’il leur sera demandé, une autorisation spécifique d’utilisation de leur image. Les Gagnants 
acceptent et reconnaissent qu’eToro n’est pas tenu d’utiliser les Supports Publicitaires et qu’eToro 
aura, à sa seule discrétion, le droit de s’abstenir d’utiliser les Supports Publicitaires. eToro n’encourra 
aucune responsabilité quelle qu’elle soit dans la mesure où eToro choisit de s’abstenir de toute 
exploitation de ses droits au titre des présentes. 
12.    Absence d’approbation ou de responsabilité de tiers : La FIFA, Visa et leurs agences et/ou 
sociétés associées ne sont pas responsables de l’administration ou de la promotion de la présente 
Promotion. La FIFA décline toute responsabilité au titre de la présente Promotion, y compris en ce qui 
concerne la remise de tout Prix. Le Prix doit être accepté tel qu’attribué et est soumis à l’ensemble 
des conditions générales applicables prescrites pour ce Prix, lesquelles peuvent inclure la réussite 
d’un contrôle de sanctions nécessaire et la signature d’une renonciation distincte. En acceptant le 
Prix, le gagnant est réputé avoir accepté l’ensemble des conditions générales applicables prescrites 
pour ce Prix, y compris toute exigence relative à l’entrée, à la participation et au COVID-19. Dans la 
mesure permise par la loi, la FIFA et Visa ainsi que leurs sociétés associées et agents excluent toute 
responsabilité et toute obligation résultant : (i) de tout report, annulation ou changement substantiel de 
la promotion de la FIFA World Cup 2026 ; et (ii) de tout acte ou manquement d’un Gagnant ou de son 
invité ayant pour conséquence l’impossibilité pour le Gagnant ou son invité de bénéficier du Prix et/ou 
de l’un quelconque de ses éléments. Les Gagnants/bénéficiaires doivent s’inscrire et télécharger 
toutes les informations sur la plateforme d’enregistrement des invités fournie par Visa et sur la 
plateforme de la FIFA World Cup 2026 au moins 20 jours avant la FIFA World Cup 2026, faute de quoi 
tout billet pour la FIFA World Cup 2026 sera perdu et annulé. En participant à la présente Promotion, 
vous reconnaissez et acceptez que : (i) la FIFA et leurs affiliés ou sociétés associées respectifs ne 
sponsorisent, n’approuvent ni n’administrent la présente Promotion ; et (ii) aucun droit, y compris de 
publicité, de marketing ou de sponsoring, ne vous est accordé en relation avec la FIFA ou la FIFA 
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World Cup 2026, ni avec leurs affiliés ou sociétés associées respectifs, et vous ne mènerez aucune 
campagne, promotion ou autre activité connexe de marketing ou de publicité. 
13.    Limitation de responsabilité : En participant à la présente Promotion, chaque participant 
accepte de dégager eToro et Visa ainsi que leurs sociétés du groupe, employés, administrateurs et 
représentants respectifs de toute responsabilité et de les garantir contre toute réclamation, dans la 
mesure maximale permise par la loi applicable, ou toute cause d’action, y compris, notamment, en 
cas de dommage corporel, décès, détérioration ou perte de biens, résultant de la participation à la 
Promotion, à l’événement ou de la réception, de l’utilisation ou de la mauvaise utilisation de tout Prix 
(y compris sa participation à tout film, photographie ou autre activité promotionnelle y afférente). 
14.    Participation Équitable : Si vous tentez de compromettre l’intégrité ou le fonctionnement 
légitime de la présente Promotion par piratage, tricherie, fraude ou manipulation DE QUELQUE 
MANIÈRE QUE CE SOIT, y compris en fournissant de fausses informations ou par une fausse 
inscription, nous pourrons réclamer des dommages et intérêts à votre encontre dans toute la mesure 
permise par la loi. En outre, nous pourrons ne pas vous accorder de Prix ou déduire tout Prix qui vous 
aurait été accordée dans le cadre de la présente Promotion et/ou vous interdire de participer à l’une 
quelconque de nos futures promotions. Nous vous demandons donc de participer loyalement. 
15.    Interférence avec la Promotion : Si nous soupçonnons qu’un utilisateur, seul ou avec d’autres, 
a manipulé ou abusé la Promotion, ou tenté de le faire, et/ou a autrement agi de mauvaise foi à 
l’égard d’eToro ou de manière frauduleuse, alors eToro se réserve le droit, à sa seule discrétion, de 
prendre les mesures suivantes à l’égard de cet utilisateur et/ou de toute personne qu’il considère agir 
de concert avec cet utilisateur : (i) bloquer, suspendre ou résilier temporairement ou définitivement les 
services liés au Compte eToro Money de cet utilisateur, ou à toute partie de celui-ci, et/ou au Compte 
eToro, ou à toute partie de celui-ci, et clôturer ce Compte eToro Money et/ou ce Compte eToro ; et/ou 
(ii) supprimer et/ou déduire tout avantage qui aurait pu être accordé à ces utilisateurs, en tenant 
compte de toute perte subie, laquelle sera pleinement prise en considération ; et/ou (iii) supprimer 
et/ou déduire tout profit obtenu par ces utilisateurs du fait de cette manipulation ou de cet abus ; et/ou 
(iv) exclure cet utilisateur de la Promotion et de toute autre promotion future, ou en refuser, suspendre 
ou retirer la participation. 
16.    Règles de la communauté : Les utilisateurs qui ont agi en violation des Règles de la 
communauté eToro après avoir été avertis pour quelque raison que ce soit et/ou qui ont été bloqués 
sur les sites web eToro n’auront droit à aucun Prix. 
17.    Compte : Les utilisateurs ouvrant ou exploitant plusieurs comptes afin de bénéficier de la 
présente Promotion n’auront droit à aucun Prix. 
18.    Litiges : eToro sera responsable du traitement et de la gestion de tout litige, réclamation, plainte 
ou procédure judiciaire découlant de la présente Promotion ou s’y rapportant, y compris, notamment, 
les litiges relatifs à l’éligibilité, à la sélection, à l’attribution du prix, au paiement du prix, à la 
participation, à la publicité ou à l’utilisation de matériel. Dans toute la mesure permise par la loi 
applicable, Visa n’aura aucune obligation de conduire, gérer, défendre ou résoudre les litiges ou 
réclamations soulevés par des participants en lien avec la présente Promotion, et les participants 
conviennent que de tels litiges ou réclamations devront être adressés à eToro en premier lieu. Rien 
dans les présentes Conditions Générales de la Promotion ne limite ou n’exclut une responsabilité qui 
ne peut être exclue par la loi. 
19.    Loi applicable et juridiction compétente : La présente Promotion est régie par les lois de la 
République de Chypre. Rien dans les présentes Conditions Générales de la Promotion ne limite ou 
n’exclut les droits impératifs de protection du consommateur dont vous bénéficiez en vertu des lois de 
votre pays de résidence. Sous réserve de ce qui précède, les tribunaux de Limassol, Chypre, seront 
compétents pour tout litige découlant de la présente Promotion ou s’y rapportant. Si vous n’acceptez 
pas cette disposition et les présentes Conditions Générales de la Promotion, veuillez ne pas participer 
à la présente Promotion. 
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