
eToro (Europe) Limited
CFD su materie prime - Documento contenente le informazioni chiave ("KID")

SCOPO

Il presente documento fornisce le informazioni principali su questo prodotto di investimento. NON è materiale di marketing. Le informazioni 
sono richieste per legge per aiutarti a comprendere la natura, i rischi, i costi, i potenziali guadagni e perdite di questo prodotto e per aiutarti a 
confrontarlo con altri prodotti.

PRODOTTO

Questo KID (Key Information Document) è correlato a:

Tipo di prodotto: Contract for Difference ("CFD")

Tipo di esecuzione: Trading Autonomo

Classe di asset: materie prime come gas naturale, rame, argento, petrolio e platino.

Direzione: Long (acquista)/Short (vendi)

Controparte: La tua controparte di trading è eToro (Europe) Limited

Prodotto fornito da eToro (Europe) Limited (“eToro EU”)  ,  società registrata nella Repubblica di Cipro con numero di registrazione 
HE200585 e sede legale in 4, Profiti Ilias Street, Kanika Business Centre, 7° piano, Germasogia, CY-4046 Limassol. eToro EU è regolamentata  
dalla Cyprus Securities and Exchange Commission con licenza numero 109/10. (https://www.etoro.com/)

Ulteriori informazioni: Puoi trovare maggiori informazioni su eToro UK o eToro EU e sui nostri prodotti su https://www.etoro.com/. Puoi 
contattarci sul nostro sito Web https://www.etoro.com/support/.

Data di preparazione del KID: Il presente documento è stato redatto il 026/12/2025

STAI PER ACQUISTARE UN PRODOTTO NON SEMPLICE E CHE POTREBBE ESSERE DIFFICILE DA COMPRENDERE.
Questo prodotto non è adatto a tutti gli investitori. Prima di iniziare a investire, assicurati di aver compreso i rischi connessi.

COS'È QUESTO PRODOTTO?

Tipologia: Un CFD è un contratto tra te e la controparte per scambiare, alla chiusura del contratto, la differenza di prezzo tra l’apertura e la  
chiusura del prodotto. Ciò significa che non acquisti né possiedi fisicamente l’attività sottostante, ma negozi un contratto il cui valore riflette la 
variazione di prezzo dell’attività sottostante. L'apertura di una posizione in CFD richiede un deposito iniziale di margine, il cui importo dipende 
dalla leva specifica del prodotto. Questo prodotto è "a leva" e comporta rischi aggiuntivi rispetto ai prodotti senza leva. Nello specifico, questo 
CFD è legato alla classe di attività: Azioni CFD e Tipo di esecuzione: Trading autonomo.

Obiettivi:  Lo scopo dell'investimento in questo prodotto è quello di trarre vantaggio dall'aumento o dal calo del prezzo di un prodotto  
sottostante. Se prevedi che il prezzo del prodotto sottostante salga, piazzi una posizione "buy". Tuttavia, se prevedi che il prezzo scenderà,  
piazzi una posizione di "vendita". Si ottiene un profitto chiudendo la posizione di acquisto se il prezzo alla chiusura del contratto supera il  
prezzo originale al momento dell'apertura del contratto. La logica opposta si applica a una posizione di vendita e si ottiene un profitto nel caso 
in cui il prezzo all'apertura del contratto superi il prezzo alla chiusura del contratto. È importante sottolineare che NON investi direttamente nel 
prodotto di mercato sottostante, ma piuttosto speculi sulla variazione del prezzo dell'asset sottostante.

Se una posizione viene detenuta durante il "calcolo del finanziamento", il tuo conto di trading potrebbe essere soggetto a una "commissione 
overnight" a seconda della leva utilizzata. Questa commissione rappresenta il costo della controparte che ti offre la leva finanziaria.

Questo è un prodotto con leva, il che significa che una variazione relativamente piccola del prezzo del mercato sottostante può portare a un 
movimento proporzionalmente molto più ampio del profitto/perdita sulla tua posizione rispetto al capitale investito. Ciò può comportare 
perdite che superano il saldo del tuo conto o può comportare una "margin call" (in cui ti viene richiesto di depositare un margine aggiuntivo per 
coprire eventuali potenziali ulteriori perdite sul tuo conto). Tuttavia, a causa della protezione del saldo negativo richiesta dalla legge, il tuo  
rischio è limitato al deposito totale del tuo conto ma, soggetta alla regola della chiusura del margine, la tua perdita su una singola operazione 
può superare significativamente quella del margine iniziale dell'investimento in tale operazione.

Investitore Retail Target: Questo prodotto è destinato agli investitori retail speculativi che desiderano ottenere un'esposizione con leva 
all'andamento  al  rialzo  o  al  ribasso  di  un  determinato  mercato  sottostante.  Gli  investitori  target  dovrebbero  avere  una  conoscenza  
approfondita dei prodotti a leva e un'esperienza sufficiente per investire in tali strumenti. Inoltre, dovrebbero avere familiarità con l'asset  
sottostante e saper applicare efficaci strategie di gestione del rischio e del capitale.

Non esiste un periodo di detenzione consigliato per un investimento nel prodotto, né esiste una relazione diretta tra il periodo di detenzione 
del prodotto e il tasso di rendimento. Normalmente, un investitore mantiene la posizione per un periodo molto breve (spesso intraday),  
mentre alcuni la mantengono per diversi giorni, settimane o, in rari casi, anni. Ai fini della presente direttiva KID, il periodo di detenzione  
consigliato è stato fissato a 1 giorno.

La maggior parte dei prodotti non ha una data di scadenza definita e rimane quindi aperta a tempo indeterminato, a meno che tu non decida di 
chiudere la posizione aperta tramite una controtransazione, realizzando così il profitto o la perdita sulla posizione in questione. I prodotti che 
hanno una data di scadenza corrispondente scadranno automaticamente in tale data, come specificato, a meno che non vengano "rinnovati" 
al  successivo termine di  scadenza disponibile.  Un andamento sfavorevole dei  prezzi  e/o un cambiamento nelle  condizioni  di  mercato 
sottostanti che comporta un aumento del requisito di margine può comportare la necessità di depositare una garanzia aggiuntiva presso la  
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controparte.  Se non soddisfi una tale richiesta, una posizione aperta può essere chiusa forzatamente.

QUALI SONO I RISCHI E COSA POSSO OTTENERE COME RITORNO?

Indicatore di rischio:

Il Summary Risk Indicator ("SRI") è una guida al livello di rischio di questo 
prodotto  rispetto  ad  altri.  Indica  la  probabilità  che  il  prodotto  subisca 
perdite a causa delle variazioni di mercato o della nostra impossibilità di 
effettuare pagamenti.

Abbiamo classificato questo prodotto come 7 su 7, che è la classe di rischio 
più alta. Ciò valuta le potenziali perdite legate alle prestazioni future a un 
livello molto alto.

Attenzione al rischio valutario. Se la valuta del tuo conto è diversa dalla 
valuta  del  prodotto,  corri  il  rischio  di  perdere  denaro  a  causa  della 
conversione del profitto o della perdita realizzati dalla valuta del prodotto 

alla valuta del conto.

Questo  prodotto non include  alcuna  protezione  dalle  prestazioni  future  del  mercato,  quindi  potresti  perdere  in  parte  o  tutto il  tuo 
investimento.

Scenari di Performance:

COSA SUCCEDE SE ETORO NON È IN GRADO DI PAGARE?

eToro EU aderisce al Fondo di Compensazione degli Investitori per i clienti delle Società di Investimento Cipriote (CIFs) (il "Fondo"). Il Fondo ha 
l’obiettivo di tutelare i diritti dei clienti coperti e di offrire compensazioni in caso di inadempienze da parte di un membro, sia derivanti da  
obblighi normativi, dal contratto con il cliente o da condotte irregolari. Il risarcimento è subordinato alla presentazione di un reclamo fondato. 
Il Fondo copre investimenti idonei fino a 20.000 euro per persona. Maggiori informazioni sono disponibili qui. eToro EU garantisce inoltre che 
tutti i fondi dei clienti sono segregati dai fondi propri, come richiesto dalle normative.

QUALI SONO I COSTI?
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PER QUANTO TEMPO DEVO TENERLO E POSSO PRELEVARE IN ANTICIPO?

Non esiste un periodo di detenzione raccomandato per investire in questo prodotto. Normalmente gli investitori mantengono le loro posizioni 
per un periodo di tempo molto breve; tipicamente intraday o pochi giorni. Alcuni investitori scelgono di mantenere le posizioni più a lungo  
(diverse settimane/mesi, e raramente per anni). Durante il normale orario di trading, hai la possibilità di chiudere un'operazione accedendo al 
tuo conto di trading online. A condizione che sul tuo conto siano disponibili fondi e margine libero non vincolato, puoi richiedere il prelievo di 
denaro dal tuo conto di trading verso la fonte di origine. Fatte salve le spese indicate in questo KID, non sono previsti costi aggiuntivi per la  
chiusura  di  una  posizione  aperta.  Se  hai  tenuto  il  prodotto  per  più  di  un  giorno,  le  spese  di  overnight  comportano  un  aumento  
approssimativamente lineare dei costi di gestione (per ogni giorno in cui viene mantenuta la posizione aperta). In situazioni eccezionali di  
mercato,  la possibilità di  aprire o chiudere una posizione potrebbe essere temporaneamente sospesa.  In caso di  guasto tecnico della  
piattaforma di trading, potrebbe essere possibile chiudere una posizione aperta solo contattando telefonicamente la controparte.

COME POSSO FARE UN RECLAMO?
Se hai delle domande per le quali eToro EU può aiutarti, puoi utilizzare diversi strumenti, come le Domande frequenti (FAQ), la segnalazione  
della tua richiesta tramite un sistema di ticket per il Servizio Clienti o la chat con un Rappresentante del servizio clienti. 
Se eToro EU non è in grado di rispondere alla tua domanda o ritieni che la nostra risposta non sia soddisfacente, puoi aprire un reclamo ufficiale 
compilando il modulo richiesto che si trova in fondo al testo. eToro EU farà tutto il possibile per rispondere al tuo reclamo entro 48 ore e  
fornirti una risposta.  eToro EU ti terrà aggiornato sullo stato di avanzamento del tuo reclamo e ti sarà fornita una risposta scritta completa  
entro e non oltre otto settimane dalla data in cui eToro EU ha ricevuto il reclamo.
Se poi ritieni che il tuo reclamo non sia stato risolto in modo soddisfacente da eToro EU, entro tre (3) mesi dalla nostra lettera di risposta finale, 
puoi presentare il tuo reclamo:

● Al servizio del Financial Ombudsman 
I reclami possono essere presentati al Financial Ombudsman al seguente indirizzo:
Indirizzo dell'ufficio: Lord Byron Avenue 13, 1096, Nicosia, Cipro, OR P.O. 25735, 1311, Nicosia, Cipro 
Via fax: 00357 22 660 584 o 00357 22 660 118 
Via e-mail: claims@financialombudsman.gov.cy
Al modulo di reclamo deve essere allegata la prova della quota versata (20€);

● Alla Cyprus Securities and Exchange Commission 
I  reclami possono essere indirizzati alla Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC), tramite le procedure e i  moduli  
disponibili al seguente indirizzo elettronico: https://www.cysec.gov.cy/en-GB/complaints/how-to-complain/

ALTRE INFORMAZIONI RILEVANTI
Il presente documento deve essere letto insieme ai Termini e Condizioni, all'Informativa sui Rischi, alle Norme sulla Best Execution e sulla  
Gestione degli Ordini e alle Norme sui Conflitti di Interessi. Visita il nostro sito web per ulteriori informazioni sugli investimenti in questo  
prodotto.
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