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OBJET 
 

Le présent document vous fournit des informations essentielles sur ce produit d’investissement. Il ne s’agit PAS d’un support commercial. Ces informations 
sont requises par la loi afin de vous aider à comprendre la nature, les risques, les coûts, les gains et pertes potentiels de ce produit, et de vous permettre de 
le comparer à d’autres produits. 
 

PRODUIT 
 

Le présent document d’informations clés (KID) concerne : 
 

Type de produit : Contrat sur différence (« CFD ») 
 

Type d’exécution : Négociation autonome 
 

Catégorie d’actifs : matières premières telles que le gaz naturel, le cuivre, l’argent, le pétrole et le platine. 
 

Position : Longue (achat)/Courte (vente) 
 

Contrepartie : votre contrepartie de trading est eToro (Europe) Limited 
 

Émetteur du produit : eToro (Europe) Limited (« eToro EU ») est une société enregistrée en République de Chypre sous le numéro d'enregistrement 
HE200585 et dont le siège social est situé au 4, rue Profiti Ilias, Kanika Business Centre, 7e étage, Germasogia, CY-4046 Limassol. eToro EU est réglementée 

par la Commission chypriote des valeurs mobilières et des changes (CySEC) sous le numéro de licence 109/10. (https://www.etoro.com/) 
 

Informations complémentaires : vous trouverez plus d’informations sur eToro UK ou eToro EU et nos produits sur https://www.etoro.com/. Vous pouvez 
nous contacter via notre site web https://www.etoro.com/support/. 
 

Date de rédaction du KID : ce document a été rédigé le 26/12/2025 
 

VOUS ÊTES SUR LE POINT D'ACHETER UN PRODUIT QUI N'EST PAS SIMPLE ET QUI PEUT ÊTRE DIFFICILE À COMPRENDRE. 
Ce produit ne convient pas à tous les investisseurs. Avant de négocier, veuillez vous assurer que vous comprenez bien les risques encourus. 

 

QU'EST-CE QUE CE PRODUIT ? 
 

Type : Un CFD est un contrat conclu entre vous et votre contrepartie visant à échanger, à la clôture du contrat, la différence de prix entre le cours d’ouverture 
et le cours de clôture du produit. Cela signifie que vous n’achetez ni ne détenez physiquement l’actif sous-jacent ; vous négociez un contrat dont la valeur 
reflète la variation du prix de l’actif sous-jacent. L’ouverture d’une position sur CFD nécessite un dépôt initial de marge, dont le montant dépend de l’effet de 
levier spécifique au produit. En définitive, ce produit est « à effet de levier » et présente des risques supplémentaires qui n’existent pas dans les produits sans 
effet de levier. Ce produit particulier relève de la classe d’actifs suivante : CFD sur matières premières, et le type d’exécution est le « trading autonome ». 
 

Objectifs : L’objectif d’un investissement dans ce produit est de tirer profit de la hausse ou de la baisse du cours d’un produit sous-jacent. Si vous anticipez 
une hausse du cours du produit sous-jacent, vous ouvrez une position « d’achat ». En revanche, si vous anticipez une baisse du cours, vous ouvrez une position 
« de vente ». Vous réalisez un bénéfice à la clôture de la position d’achat si le cours à la clôture du contrat est supérieur au cours initial à l’ouverture du 
contrat. Le raisonnement inverse s’applique à une position de vente : un bénéfice est réalisé si le cours à l’ouverture du contrat est supérieur au cours à la 
clôture du contrat. Il est important de souligner que vous n’investissez PAS directement dans le produit sous-jacent, mais que vous spéculez sur la variation 
du cours de l’actif sous-jacent. 
 

Si une position est détenue au « moment du calcul du financement », votre compte de trading peut être soumis à des « frais de financement au jour le jour » 
en fonction de l’effet de levier utilisé. Ces frais représentent le coût supporté par la contrepartie pour vous accorder cet effet de levier. 
 

Il s’agit d’un produit à effet de levier, ce qui signifie qu’une variation relativement faible du cours du marché sous-jacent peut entraîner une variation 
proportionnellement beaucoup plus importante du profit ou de la perte sur votre position par rapport au capital investi. Cela peut entraîner des pertes 
dépassant le solde de votre compte ou donner lieu à un « appel de marge » (dans le cadre duquel vous êtes tenu de déposer une marge supplémentaire pour 
couvrir d’éventuelles pertes supplémentaires sur votre compte). Toutefois, en raison de la protection contre le solde négatif imposée par la loi, votre risque 
est limité au montant total de votre dépôt sur le compte ; mais, sous réserve de la règle de clôture pour insuffisance de marge, votre perte sur une transaction 
individuelle peut dépasser de manière significative le montant de la marge initiale investie dans cette transaction. 
 

Investisseur particulier visé : Ce produit s’adresse aux investisseurs particuliers spéculatifs qui souhaitent bénéficier d’une exposition à effet de levier à la 
hausse ou à la baisse du cours d’un marché sous-jacent particulier. Les investisseurs ciblés doivent parfaitement maîtriser les produits à effet de levier et 
disposer d’une expérience et de connaissances suffisantes pour investir dans ce type de produits. En outre, les investisseurs doivent être à l’aise avec l’actif 

sous-jacent auquel ils s’exposent et être en mesure d’utiliser des techniques efficaces de gestion de l’argent et des risques. 
 

Il n’existe pas de durée de détention recommandée pour un investissement dans ce produit et il n’y a pas de relation directe entre la durée de détention du 
produit et le taux de rendement. En règle générale, un investisseur conserve sa position pendant une très courte période (très souvent au cours d’une même 
journée), certains la conservant pendant plusieurs jours, semaines ou parfois (mais rarement) années. Aux fins du présent document d’information clé (KID), 
la durée de détention recommandée a été fixée à 1 jour. 
 

La majorité des produits n’ont pas de date d’échéance définie et, à ce titre, restent ouverts indéfiniment, à moins que vous ne choisissiez de résilier/clôturer 
votre position ouverte par le biais d’une contre-transaction, réalisant ainsi le profit ou la perte sur la position en question. Les produits qui ont une date 
d’échéance correspondante expireront automatiquement à la date spécifiée, à moins d’être « reportés » à la prochaine échéance disponible. Une évolution 
défavorable des cours et/ou un changement des conditions du marché sous-jacent entraînant une augmentation de l’exigence de marge peut vous obliger à 
déposer des garanties supplémentaires auprès de la contrepartie. Si vous ne vous conformez pas à cette exigence, une position ouverte peut être clôturée de 
force. 
 

https://www.etoro.com/
https://www.etoro.com/
https://www.etoro.com/support/
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QUELS SONT LES RISQUES ET QUEL RENDEMENT PUIS-JE EN TIRER ? 
 

Indicateur de risque : 
 

L’indicateur de risque synthétique (« SRI ») donne une idée du niveau de risque de 
ce produit par rapport à d’autres produits. Il indique la probabilité que le produit 
génère des pertes en raison des fluctuations des marchés ou de notre incapacité à 
vous payer. 
 

Nous avons classé ce produit dans la catégorie 7 sur 7, qui correspond à la classe de 
risque la plus élevée. Cela signifie que les pertes potentielles liées aux performances 
futures sont estimées à un niveau très élevé. 
 

Soyez conscient du risque de change. Si la devise de votre compte est différente de 
celle du produit, vous courez le risque de subir une perte d’argent suite à la 
conversion, de la devise du produit vers la devise de votre compte, des gains ou 
pertes réalisés. 

 

Ce produit n’offre aucune protection contre les performances futures du marché ; vous pourriez donc perdre tout ou partie de votre investissement. 
 
Scénarios de performance : 
 

 

QUE SE PASSE-T-IL SI eToro N'EST PAS EN MESURE D'EFFECTUER UN PAIEMENT ? 
 

eToro EU est membre du Fonds d’indemnisation des investisseurs pour les clients des entreprises d’investissement chypriotes (CIF) (le « Fonds »). L’objectif 
du Fonds est de garantir les créances des clients couverts à l’encontre des membres du Fonds et d’indemniser ces clients pour toute créance résultant d’un 
manquement d’un membre du Fonds à ses obligations, que ces obligations découlent de la législation, du contrat client ou d’une faute de la part du membre 
du Fonds. Le versement d’une indemnisation par le Fonds aux clients éligibles de ses membres est subordonné à l’existence d’une réclamation fondée de la 
part des clients à l’encontre du membre du Fonds. Le Fonds couvre les investissements éligibles à hauteur de 20 000 euros par personne. Vous trouverez plus 
d’informations ici. eToro EU précise que tous les fonds des clients sont séparés des fonds propres d’eToro, conformément aux exigences en vigueur. 

 

https://1mr3lc1zt3xi1fzits1il485-wpengine.netdna-ssl.com/wp-content/uploads/2018/03/eToro_EU-ICF_Updated09.03.18_clean.pdf
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QUELS SONT LES COÛTS ? 
 

 

COMBIEN DE TEMPS DOIS-JE CONSERVER CE PRODUIT ET PUIS-JE RETIRER MON ARGENT AVANT ÉCHÉANCE ? 
 

Il n'y a pas de durée de détention recommandée pour investir dans ce produit. En règle générale, les investisseurs conservent leurs positions pendant une très 
courte période, généralement au cours d'une même journée ou pendant quelques jours. Certains investisseurs choisissent de conserver leurs positions plus 
longtemps (plusieurs semaines ou mois, mais rarement plusieurs années). Pendant les heures normales de négociation, vous avez la possibilité de clôturer 
une transaction en vous connectant à votre compte de négociation en ligne. Sous réserve de la disponibilité des fonds sur votre compte et d’une marge libre 
non grevée, vous pouvez demander le retrait de fonds de votre compte de négociation vers la source d’origine. Sous réserve des frais indiqués dans le présent 
document d’information clé (KID), la clôture d’une position ouverte n’entraîne aucun coût supplémentaire. Si vous avez conservé le produit pendant plus d’un 
jour, les frais de financement au jour le jour entraînent une augmentation approximativement linéaire des coûts de gestion (pour chaque jour où la position 
ouverte est maintenue). Dans des situations exceptionnelles sur le marché sous-jacent, la possibilité d’ouvrir ou de clôturer une position peut être 
temporairement suspendue. En cas de défaillance technique de la plateforme de négociation, il peut s’avérer que la seule possibilité de clôturer une position 
ouverte soit de contacter la contrepartie par téléphone. 
 

COMMENT PUIS-JE DÉPOSER UNE RÉCLAMATION ? 
 

Si vous avez des questions pour lesquelles eToro EU peut vous aider, plusieurs outils sont à votre disposition, tels que la Foire aux questions (FAQ), l’envoi de 
votre demande via un système de tickets au service client, ou encore un chat avec un conseiller du service client.  
Si eToro EU n’est pas en mesure de répondre à votre question ou si vous estimez que notre réponse n’est pas satisfaisante, vous pouvez déposer une 
réclamation officielle en remplissant le formulaire prévu à cet effet, disponible au bas de ce texte. eToro EU mettra tout en œuvre pour traiter votre 
réclamation dans un délai de 48 heures et vous fournir une réponse. eToro EU vous tiendra informé de l'avancement de votre réclamation et une réponse 
écrite complète vous sera fournie au plus tard huit semaines à compter de la date de réception de la réclamation par eToro EU. 
Si vous estimez ensuite que votre réclamation n’a pas été résolue de manière satisfaisante par eToro EU, vous pouvez, dans un délai de trois (3) mois à compter 
de notre lettre de réponse finale, saisir : 

● Au Service du médiateur financier  
Les réclamations peuvent être adressées au médiateur financier à l'adresse suivante : 
Adresse du bureau : 13, avenue Lord Byron, 1096, Nicosie, Chypre, OU B.P. 25735, 1311, Nicosie, Chypre     
Par fax : 00357 22 660 584 ou 00357 22 660 118  
Par e-mail : complaints@financialombudsman.gov.cy 
Le formulaire de réclamation doit être accompagné de la preuve du paiement des frais (20 €) ; 
 

● À l'attention de la Commission chypriote des valeurs mobilières et des changes  
Les réclamations peuvent être adressées à la Commission chypriote des valeurs mobilières et des changes (CySEC), via les procédures et formulaires 
disponibles à l'adresse électronique suivante : https://www.cysec.gov.cy/en-GB/complaints/how-to-complain/ 

 

AUTRES INFORMATIONS PERTINENTES 
 

Le présent document doit être lu conjointement avec nos Conditions générales, notre Déclaration sur les risques, nos Politiques de meilleure exécution et de 
traitement des ordres, ainsi que nos Politiques en matière de conflits d’intérêts. Veuillez consulter notre site web pour obtenir de plus amples informations 

concernant l’investissement dans ce produit. 
 

mailto:complaints@financialombudsman.gov.cy
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