
eToro (Europe) Limited
 CFD pe monede - Document cu informații cheie („KID”)

SCOP

Acest document îți oferă informații cheie despre acest produs investițional. NU este material de marketing. Informațiile sunt solicitate prin  
lege pentru a te ajuta să înțelegi natura, riscurile, costurile, potențialele câștiguri și pierderi ale acestui produs și pentru a te ajuta să-l compari 
cu alte produse.

PRODUS

Acest KID este legat de:

Tip produs: contract pentru diferență („CFD”)

Tipde executare: Tranzacționare automată

Clasa de active:  Monede 

Direcție: Long (cumpărare)/Short (vânzare)

Partener: contrapartea ta de tranzacționare este eToro (Europe) Limited

Producătorul produsului: eToro (Europe) Limited („eToro EU”) este o companie înregistrată în Republica Cipru cu numărul de înregistrare 
HE200585 și cu sediul social la adresa: 4, Profiti Ilias Street, Kanika Business Centre, 7th Floor, Germasogia, CY-4046 Limassol. eToro UE este  
reglementată de Comisia pentru Valori Mobiliare și Burse din Cipru cu numărul de licență 109/10. (https://www.etoro.com/)

Informații suplimentare: poți găsi mai multe informații despre eToro UK sau eToro EU și produsele noastre la https://www.etoro.com/. Ne 
poți contacta pe site-ul nostru web https://www.etoro.com/support/.

Data pregătirii KID: Acest document a fost redactat la 26.12.2025

URMEAZĂ SĂ CUMPERI UN PRODUS CARE NU ESTE SIMPLU ȘI CARE POATE FI DIFICIL DE ÎNȚELES.
Acest produs nu este potrivit pentru toți investitorii. Înainte de tranzacționare, te rugăm să te asiguri că înțelegi riscurile implicate.

CE ESTE ACEST PRODUS?

Tip: Un CFD este un contract încheiat între tine și contrapartea ta pentru a schimba, la închiderea contractului, diferența de preț dintre prețul 
de deschidere și de închidere al produsului. Aceasta înseamnă că nu cumperi și nu deții fizic activul suport; tranzacționezi un contract a cărui  
valoare surprinde modificarea prețului activului suport. Deschiderea unei poziții CFD necesită o depunere inițială în marjă; a cărei valoare  
depinde de efectul de levier special al produsului. În cele din urmă, acest produs este cu „efect de levier” și prezintă riscuri suplimentare care 
nu sunt prezente în cadrul produselor fără efect de levier. Acest produs special se referă la clasa de active: CFD pe acțiuni și la Tipul de  
executare: Tranzacționare automată.

Obiective: Scopul investiției în acest produs este de a beneficia de creșterea sau scăderea prețului unui produs suport. Dacă te aștepți ca prețul 
produsului de bază să crească, plasezi o poziție de „cumpărare”. Cu toate acestea, dacă te aștepți ca prețul să scadă, plasezi o poziție de  
„vânzare”. Obții profit din închiderea poziției de cumpărare dacă prețul la închiderea contractului depășește prețul inițial la deschiderea 
contractului. Logica opusă se aplică unei poziții de vânzare și se realizează profit în cazul în care prețul la deschiderea contractului depășește 
prețul de la închiderea contractului. Este important să subliniezi că NU investești direct în produsul de piață suport, ci mai degrabă speculezi  
modificarea prețului activului suport.

Dacă o poziție este deținută la „momentul de calcul al finanțării”, contul tău de tranzacționare poate fi supus unei „taxe de finanțare peste  
noapte” în funcție de efectul de levier utilizat. Această taxă reprezintă costul pe care partenerul contractual ți-l aplică prin intermediul  
efectului de levier.

Acesta este un produs cu levier, ceea ce înseamnă că o modificare relativ mică a prețului pe piața de bază poate duce la o mișcare proporțional 
mult mai mare a profitului/pierderii pe poziția ta în raport cu capitalul investit. Acest lucru poate duce la pierderi care depășesc soldul contului 
tău sau poate duce la un „apel de marjă” (în care ți se cere să depui o marjă suplimentară pentru a acoperi orice potențiale pierderi  
suplimentare din contul tău). Cu toate acestea, din cauza Protecției în caz de sold negativ cerută de lege, riscul tău este limitat la depunerea  
totală în cont, dar sub rezerva regulii de închidere a marjei, pierderea ta pe bază de tranzacție individuală o poate depăși semnificativ pe cea a 
investiției în marjă inițială în acea tranzacție.

Investitorul de retail vizat: acest produs se adresează investitorilor de retail speculativi, care doresc să obțină expunere cu efect de levier la 
creșterea sau scăderea prețului pe o anumită piață de bază. Investitorii țintă ar trebui să cunoască perfect produsele cu efect de levier și ar  
trebui să aibă suficientă experiență și cunoștințe pentru a investi în astfel de produse. În plus, investitorii ar trebui să fie confortabili cu activul 
suport la care sunt expuși și ar trebui să poată să folosească tehnici eficiente de gestionare a banilor și a riscurilor.

Nu există nicio perioadă de deținere recomandată pentru o investiție în produs și nu există o relație directă între perioada de deținere a  
produsului și rata rentabilității. În mod normal, un investitor își va păstra poziția pentru o perioadă foarte scurtă de timp (destul de frecvent pe 
parcursul zilei),  unii  deținând o poziție mai multe zile,  săptămâni sau uneori  (dar rar) ani.  În sensul acestui KID, perioada de deținere 
recomandată a fost stabilită la 1 zi.

Majoritatea produselor nu au o dată de scadență definită și, ca atare, rămân deschise pe o perioadă nedeterminată, cu excepția cazului în care 
optați să anulezi/închizi poziția deschisă printr-o contra- tranzacție, realizând astfel profitul/pierderea pe poziția în cauză. Acele produse care 
au o dată de scadență corespunzătoare, vor expira automat la acea dată specificată, cu excepția cazului în care sunt „rulate” la următorul  
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termen de scadență disponibil. O evoluție nefavorabilă a prețului și/sau o modificare a condițiilor de piață de bază care duce la o cerință a  
marjei crescute poate duce la nevoia să depui garanții suplimentare la contraparte. Dacă nu respecți o astfel de cerință, o poziție deschisă  
poate fi reziliată forțat.

CARE SUNT RISCURILE ȘI CE AȘ PUTEA OBȚINE ÎN SCHIMB?

Indicator de risc:

Indicatorul rezumat de risc („SRI”) este un ghid cu privire la nivelul de risc al 
acestui produs în comparație cu alte produse. Aceasta arată cât de probabil 
este ca produsul să piardă bani din cauza mișcărilor de pe piețe sau pentru 
că nu putem să te plătim.

Am clasificat acest produs la locul 7 din 7, care reprezintă cea mai ridicată 
clasă  de  risc.  Acesta  evaluează  pierderile  potențiale  din  performanța 
viitoare la un nivel foarte ridicat.

Fii conștient de riscul valutar. În cazul în care moneda contului tău este 
diferită de moneda produsului, riști de a pierde bani ca urmare a conversiei profitului sau pierderii realizate din moneda produsului în moneda 
contului.

Acest produs nu include nicio protecție împotriva performanțelor viitoare ale pieței, așa că ai putea pierde o parte sau întreaga investiție.

Scenarii de performanță:

CE SE ÎNTÂMPLĂ DACĂ ETORO NU POATE PLĂTI?

eToro EU este membră a Fondului de compensare a investitorilor pentru clienții firmelor de investiții (CIF) din Cipru (denumit în continuare 
„Fondul”). Obiectivul Fondului este de a garanta orice pretenții ale clienților acoperiți împotriva membrilor Fondului și de a despăgubi clienții 
acoperiți pentru orice daune care decurg din disfuncționarea de către un membru al fondului în îndeplinirea obligațiilor care îi revin, indiferent 
dacă  acea obligație  decurge  din  legislație,  acordurile  client  sau  de  infracțiuni  din  partea  membrului  Fondului.  Plata  de  către  Fond a  
compensațiilor către clienții eligibili ai membrilor săi este condiționată de existența unei cereri întemeiate a clienților împotriva membrului  
Fondului. Fondul acoperă investiții eligibile în valoare de până la 20.000 Euro de persoană. Mai multe informații pot fi găsite aici. eToro UE 
clarifică faptul că toate fondurile clienților sunt separate de fondurile proprii ale eToro, așa cum este cerut.

CARE SUNT COSTURILE?
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CÂT TIMP AR TREBUI SĂ PĂSTREZ ȘI POT SĂ SCOT BANI MAI DEVREME?

Nu există nicio perioadă de deținere recomandată pentru a investi în acest produs. În mod normal, investitorii își mențin pozițiile pentru o  
perioadă foarte scurtă de timp; de obicei  pe parcursul  zilei  sau în câteva zile.  Unii  investitori  aleg să dețină poziții  mai  mult  (câteva  
săptămâni/luni, dar rar ani de zile). În timpul orelor normale de tranzacționare, ai opțiunea de a închide o tranzacție conectându-te la contul  
tău de tranzacționare online. Sub rezerva disponibilității fondurilor în contul tău și a marjei libere neangajate, poți solicita retragerea banilor  
din contul tău de tranzacționare înapoi la sursă. În funcție de costurile prezentate în acest KID, nu există costuri suplimentare pentru  
închiderea unei poziții  deschise. Dacă ai păstrat produsul mai mult de o zi, taxele de finanțare peste noapte au ca rezultat o creștere  
aproximativ liniară a costurilor de funcționare (pentru fiecare zi de păstrare a poziția deschisă). În situații excepționale de piață de bază,  
posibilitatea de a deschide sau închide o poziție poate fi suspendată temporar. În cazul unei defecțiuni tehnice a platformei de tranzacționare, 
este posibil ca o poziție deschisă să fie posibilă doar apelând contrapartea.

CUM POT SĂ FAC PLÂNGERE?

Dacă ai întrebări cu care eToro EU te poate ajuta, există mai multe instrumente pe care le poți folosi, cum ar fi Întrebările frecvente (FAQ),  
ghidarea întrebării prin intermediul unui sistem Tichete pentru departamentul de Servicii clienți sau printr-un chat cu un Reprezentantul  
Serviciului clienți. 
Dacă eToro EU nu poate să răspundă la întrebarea ta sau consideri că răspunsul nostru este nesatisfăcător, poți declanșa o reclamație oficială 
completând formularul obligatoriu din partea de jos a textului. eToro EU va face tot posibilul pentru a rezolva reclamația ta în 48 de ore și îți va 
oferi un răspuns.  eToro EU te va ține la curent cu privire la evoluția reclamației tale și vei fi trimis un răspuns complet în scris în cel mult opt  
săptămâni de la data la care eToro EU a primit reclamația.
Dacă consideri că reclamația ta nu a fost soluționată în mod satisfăcător de eToro UE, în termen de trei (3) luni de la scrisoarea noastră de  
răspuns final, poți să trimiți reclamația:

● Către Serviciul Ombudsmanului Financiar 
Plângerile pot fi adresate Ombudsmanului financiar la următoarea adresă:
Adresa biroului: Lord Byron Avenue 13, 1096, Nicosia, Cipru, OR P.O. 25735, 1311, Nicosia, Cipru 
Prin fax: 00357 22 660 584 sau 00357 22 660 118 
Pe e-mail: reclamations@financialombudsman.gov.cy
Formularul de reclamație trebuie să fie însoțit de dovada taxei plătite (20 €);

● Către Comisia pentru Valori Mobiliare și Burse din Cipru 
Reclamațiile pot fi adresate Comisiei pentru Valori Mobiliare și Burse din Cipru (CySEC), prin procedurile și formularele disponibile la 
următoarea adresă de electronică:  https://www.cysec.gov.cy/en-GB/complaints/how-to- reclama/

ALTE INFORMAȚII RELEVANTE
Acest document trebuie citit împreună cu Politicile noastre cu privire la Termenii și condițiile, Politicile noastre de prezentare a riscurilor, cea 
mai bună execuție, gestionarea comenzilor, precum și politicile privind conflictele de interese. Te rugăm să vizitezi site-ul nostru web pentru a 
citi mai multe informații legate de investiția în acest produs.
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